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AAbboouutt  SSAAMMEEAA  

TThhee  SSoouutthh  AAffrriiccaann  MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  AAssssoocciiaattiioonn  ((SSAAMMEEAA))  wwaass  eessttaabblliisshheedd  iinn  

NNoovveemmbbeerr  22000055  bbyy  aa  nnuummbbeerr  ooff  iinnddiivviidduuaallss  wwoorrkkiinngg  iinn  tthhee  ffiieelldd  ooff  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  

iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa  aass  aa  nnoonn--pprrooffiitt  ccoommppaannyy  iinn  tteerrmmss  ooff  tthhee  SSoouutthh  AAffrriiccaann  CCoommppaanniieess  AAcctt  ((AAcctt  6611  

ooff  11997733))..  TThhee  ggooaall  ooff  SSAAMMEEAA  iiss  ttoo  pprroommoottee  tthhee  pprrooffeessssiioonn  ooff  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  iinn  

SSoouutthh  AAffrriiccaa..  IItt  iiss  ggoovveerrnneedd  aanndd  mmaannaaggeedd  bbyy  aa  bbooaarrdd  ooff  ddiirreeccttoorrss  eelleecctteedd  rreegguullaarrllyy  bbyy  tthhee  

mmeemmbbeerrss  ooff  tthhee  aassssoocciiaattiioonn,,  iinn  tteerrmmss  ooff  iittss  aapppprroovveedd  AArrttiicclleess  ooff  AAssssoocciiaattiioonn..  TThhee  ffoouunnddiinngg  

ddooccuummeennttss  aass  wweellll  aass  ootthheerr  iinnffoorrmmaattiioonn  rreellaatteedd  ttoo  tthhee  iinntteerrnnaall  aanndd  eexxtteerrnnaall  aaccttiivviittiieess  ooff  

SSAAMMEEAA  aarree  aavvaaiillaabbllee  oonn  SSAAMMEEAA’’ss  ooffffiicciiaall  wweebbssiittee  aatt  wwwwww..ssaammeeaa..oorrgg..zzaa..    

HHiissttoorryy  ooff  SSAAMMEEAA  

SSAAMMEEAA  eemmbbooddiieess  tthhee  ffoorrmmaalliissaattiioonn  ooff  tthhee  SSoouutthh  AAffrriiccaann  EEvvaalluuaattiioonn  NNeettwwoorrkk  ((SSAAEENNeett))..  

SSAAEENNeett  wwaass  aann  iinnffoorrmmaall  nneettwwoorrkk  aaiimmeedd  aatt  bbuuiillddiinngg  aann  aaccttiivvee  SSoouutthh  AAffrriiccaann  ccoommmmuunniittyy  ooff  

eevvaalluuaattoorrss  aanndd  ootthheerrss  iinntteerreesstteedd  iinn  eevvaalluuaattiioonn..  SSAAEENNeett  wwaass  eessttaabblliisshheedd  aafftteerr  tthhee  wweellll--kknnoowwnn  

eevvaalluuaattoorr  PPrrooff  MMiicchhaaeell  QQuuiinnnn  PPaattttoonn  vviissiitteedd  SSoouutthh  AAffrriiccaa  iinn  AApprriill  22000022..  OOvveerr  330000  ppeeooppllee  ffrroomm  

aallll  sseeccttoorrss  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa  aanndd  aabbrrooaadd  aatttteennddeedd  hhiiss  ccoouurrsseess..  DDuurriinngg  hhiiss  vviissiitt,,  tthhee  nneeeedd  ffoorr  tthhee  

eessttaabblliisshhmmeenntt  ooff  aann  eevvaalluuaattiioonn  nneettwwoorrkk  wwaass  iiddeennttiiffiieedd..  ZZeennddaa  OOffiirr  ffrroomm  EEvvaallnneett  wwaass  ttaasskkeedd  

wwiitthh  ttaakkiinngg  tthhee  iinniittiiaattiivvee  ffoorrwwaarrdd..  BByy  tthhee  eenndd  ooff  22000033,,  SSAAEENNeett  hhaadd  ddeevveellooppeedd  iinnttoo  aa  vviibbrraanntt  

MM&&EE  ffoorruumm,,  ccoouunnttiinngg  440000  mmeemmbbeerrss..    

TThhee  TThhiirrdd  AAffrrEEAA  CCoonnffeerreennccee,,  hheelldd  iinn  DDeecceemmbbeerr  22000044  iinn  CCaappee  TToowwnn,,  pprroovviiddeedd  aann  eexxcceelllleenntt  

ooppppoorrttuunniittyy  ttoo  mmoovvee  tthhee  NNeettwwoorrkk  ttoo  aa  nneexxtt  pphhaassee  ooff  ddeevveellooppmmeenntt..  ZZeennddaa  oorrggaanniisseedd  aa  ssppeecciiaall  

mmeeeettiinngg  wwiitthh  mmoorree  tthhaann  7700  SSoouutthh  AAffrriiccaann  CCoonnffeerreennccee  ppaarrttiicciippaannttss  ttoo  ppllaann  tthhee  wwaayy  ffoorrwwaarrdd  

ffoorr  tthhee  nneexxtt  ttwwoo  yyeeaarrss..  TThhee  mmeeeettiinngg''ss  ddiissccuussssiioonnss  rreessuulltteedd  iinn  tthhee  eessttaabblliisshhmmeenntt  ooff  aa  TTaasskk  

TTeeaamm  ooff  1166  vvoolluunntteeeerrss,,  wwhhiicchh  wwaass  ggiivveenn  aa  mmaannddaattee  ttoo  ffoorrmmaalliissee  tthhee  ccoonncceeppttuuaalliissaattiioonn,,  

ggoovveerrnnaannccee,,  ooppeerraattiioonnss,,  aanndd  kkeeyy  pprriioorriittyy  ttaasskkss  ooff  SSAAEENNeett..        

IInn  tthhee  pprroocceessss  ooff  ffoorrmmuullaattiinngg  aa  ccoonncceepptt  ddooccuummeenntt,,  tthhee  oorrggaanniissaattiioonn''ss  vviissiioonn,,  mmiissssiioonn,,    

oobbjjeeccttiivveess,,  aanndd  ffeeeeddbbaacckk  wwaass  iinnvviitteedd  ffrroomm  tthhee  SSoouutthh  AAffrriiccaann  ccoommmmuunniittyy  ooff  eevvaalluuaattoorrss  aanndd  

iinntteerreesstteedd  ppaarrttiieess  tthhrroouugghh  aa  ppuubblliicc  ssttaakkeehhoollddeerr  wwoorrkksshhoopp  aanndd  aann  oonnlliinnee  nneeeeddss  ssuurrvveeyy..  

IInnffoorrmmeedd  bbyy  tthhiiss  iinnppuutt,,  tthhee  TTaasskk  TTeeaamm--wwoorrkk  rreessuulltteedd  iinn  tthhee  llaauunncchh  ooff  SSAAMMEEAA,,  tthhee  SSoouutthh  

AAffrriiccaann  MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  AAssssoocciiaattiioonn,,  iinn  NNoovveemmbbeerr  22000055..    
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GGooaallss  aanndd  oobbjjeeccttiivveess  ooff  SSAAMMEEAA  

SSAAMMEEAA  ssttrriivveess  ttoo  ccuullttiivvaattee  aa  vviibbrraanntt  ccoommmmuunniittyy  tthhaatt  wwiillll  ssuuppppoorrtt,,  gguuiiddee  aanndd  ssttrreennggtthheenn  tthhee  

ddeevveellooppmmeenntt  ooff  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  ((MM&&EE))  aass  aann  iimmppoorrttaanntt  ddiisscciipplliinnee,,  pprrooffeessssiioonn  aanndd  

iinnssttrruummeenntt  ffoorr  eemmppoowweerrmmeenntt  aanndd  aaccccoouunnttaabbiilliittyy  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa..  TThhrroouugghh  tthhiiss  aapppprrooaacchh  iitt  

iinntteennddss  ttoo  pprroommoottee  tthhee  rreeccooggnniittiioonn  ooff  MM&&EE  aass  aa  pprrooffeessssiioonn  aanndd  ddiisscciipplliinnee  eesssseennttiiaall  ttoo  

ddeevveellooppmmeenntt,,  aanndd  pprraaccttiicceedd  aanndd  uusseedd  iinn  aa  mmaannnneerr  tthhaatt  aaddddss  ssiiggnniiffiiccaanntt  vvaalluuee  ttoo  eeffffeeccttiivvee,,  

ssuussttaaiinnaabbllee  ddeevveellooppmmeenntt  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa..    

MMoorree  ccoonnccrreettee  oobbjjeeccttiivveess  ooff  SSAAMMEEAA  aarree  ttoo::  

••  PPrroovviiddee  aa  ppllaattffoorrmm  ffoorr  iinntteerraaccttiioonn  aanndd  iinnffoorrmmaattiioonn  sshhaarriinngg  aammoonngg  aallll  tthhoossee  iinntteerreesstteedd  iinn  

MM&&EE..    

••  PPrroommoottee  hhiigghh  qquuaalliittyy  iinntteelllleeccttuuaall,,  eetthhiiccaall  aanndd  pprrooffeessssiioonnaall  ssttaannddaarrddss  iinn  MM&&EE..    

••  IInnccrreeaassee  tthhee  uussee  ooff  MM&&EE  tthheeoorryy  aanndd  pprraaccttiiccee..    

••  PPrroommoottee  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  aanndd  aaddooppttiioonn  ooff  MM&&EE  aapppprrooaacchheess  aanndd  mmeetthhooddss  ssuuiittaabbllee  ttoo  aa  

SSoouutthh  AAffrriiccaann  aanndd  ddeevveellooppmmeenntt  ccoonntteexxtt..      

••  PPrroommoottee  ppoosstt--ggrraadduuaattee  eedduuccaattiioonn  aanndd  ccoonnttiinnuuiinngg  pprrooffeessssiioonnaall  ddeevveellooppmmeenntt  iinn  tthhee  ffiieelldd  

ooff  MM&&EE..    

••  IInnccrreeaassee  tthhee  pprrooffiillee  ooff  SSoouutthh  AAffrriiccaann  MM&&EE  aatt  nnaattiioonnaall  aanndd  iinntteerrnnaattiioonnaall  lleevveell..    

••  HHeellpp  bbuuiilldd  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  iinntteerrnnaattiioonnaall  ddeevveellooppmmeennttss  aanndd  ttrreennddss  iinn  MM&&EE..      

••  BBee  aa  rreessoouurrccee  oonn  MM&&EE  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa..    

SSAAMMEEAA  ccuurrrreennttllyy  hhaass  229988  ppaaiidd--uupp
11
  mmeemmbbeerrss  aanndd  444422  

lliissttsseerrvv  ssuubbssccrriibbeerrss,,  ooff  wwhhiicchh  aann  oovveerrwwhheellmmiinngg  mmaajjoorriittyy  aarree  

lliivviinngg  aanndd  wwoorrkkiinngg  iinn  eevveerryy  pprroovviinnccee  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa..  SSAAMMEEAA  

eennccoouurraaggeess  tthhee  ffoorrmmaattiioonn  ooff  pprroovviinncciiaall  oorr  rreeggiioonnaall  cchhaapptteerrss  

tthhaatt  wwiillll  ooffffeerr  sseerrvviicceess  ssuucchh  aass  rreessoouurrccee  nneettwwoorrkkss,,  

pprrooffeessssiioonnaall  ddeevveellooppmmeenntt  aaccttiivviittiieess,,  aanndd  ffoorruummss  ffoorr  

mmeemmbbeerrss  ttoo  eexxpplloorree,,  ddiissccuussss  aanndd  ggeett  iinnvvoollvveedd  wwiitthh  eevvaalluuaattiioonn  iinntteerreessttss..    

                                                             
1
 A total of 1248 members are registered with SAMEA, of which 298 members are paid up 

and 949 members for whom payments are awaited/memberships have expired. 
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SSAAMMEEAA  CCoonnffeerreenncceess  

AAtt  iittss  eessttaabblliisshhmmeenntt,,  SSAAMMEEAA  ddeecciiddeedd  ttoo  oorrggaanniissee  

bbiiaannnnuuaall  iinntteerrnnaattiioonnaall  ccoonnffeerreenncceess  aass  oonnee  ooff  iittss  mmaaiinn  

aaccttiivviittiieess  ttoo  aacchhiieevvee  iittss  aabboovvee  oobbjjeeccttiivveess..    

IInn  22000077  SSAAMMEEAA  hheelldd  iittss  iinnaauugguurraall  ccoonnffeerreennccee  oonn  tthhee  

tthheemmee  ““MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  iinn  AAccttiioonn””  dduurriinngg  22000077..  TThhee  ccoonnffeerreennccee  wwaass  aatttteennddeedd  bbyy  

226699  ddeelleeggaatteess  ffrroomm  SSoouutthh  AAffrriiccaa  aass  wweellll  aass  aabbrrooaadd..  TThhee  ccoonnffeerreennccee  wwaass  wweellll  rreecceeiivveedd..  IItt  

ccaattaappuulltteedd  SSAAMMEEAA  iinnttoo  tthhee  rreeaallmm  ooff  pprrooffeessssiioonnaall  aassssoocciiaattiioonnss  wwhheerree  iissssuueess  ooff  qquuaalliittyy  --  

qquuaalliittyy  ooff  sseerrvviiccee,,  qquuaalliittyy  ooff  mmaatteerriiaallss,,  pprroodduuccttss  aanndd  qquuaalliittyy  ooff  ppeerrssoonnnneell  ––  ddeemmaannddeedd  oouurr  

iimmmmeeddiiaattee  aanndd  ccoonnttiinnuueedd  aatttteennttiioonn..  

TThhee  22
nndd

  SSAAMMEEAA  ccoonnffeerreennccee  wwaass  hheelldd  ffrroomm  1199  ttoo  2211  AAuugguusstt  22000099  iinn  tthhee  EEmmppeerroorr’’ss  PPaallaaccee  

CCoonnffeerreennccee  CCeennttrree  iinn  BBookkssbbuurrgg,,  SSoouutthh  AAffrriiccaa..    

TThhee  22000099  ccoonnffeerreennccee  ffoolllloowweedd  oonn  ootthheerr  rreecceenntt  iinntteerrnnaattiioonnaall  iinniittiiaattiivveess  ssuucchh  aass  tthhoossee  bbyy  

IIDDEEAASS  ((IInntteerrnnaattiioonnaall  DDeevveellooppmmeenntt  EEvvaalluuaattiioonn  AAssssoocciiaattiioonnss))  wwhhoo  hhaadd  tthheeiirr  ccoonnffeerreennccee  iinn  

JJoohhaannnneessbbuurrgg  dduurriinngg  MMaarrcchh  22000099  iinn  JJoohhaannnneessbbuurrgg,,  aanndd  AAffrrEEAA  ((AAffrriiccaann  EEvvaalluuaattiioonn  

AAssssoocciiaattiioonn)),,  iinn  ppaarrttnneerrsshhiipp  wwiitthh  33iieeaanndd  NNOONNIIEE,,  wwhhoossee  ccoonnffeerreennccee  oonn  IImmppaacctt  EEvvaalluuaattiioonn  wwaass  

hheelldd  iinn  CCaaiirroo,,  EEggyypptt  dduurriinngg  AApprriill  22000099..  WWee  hhaavvee  ttaakkeenn  oonn  tthhee  cchhaalllleennggee  ‘‘MMaakkiinngg  EEvvaalluuaattiioonn  

OOuurr  OOwwnn’’  sseett  bbyy  AAffrrEEAA  iinn  NNiiggeerr  dduurriinngg  22000077..    

TThhiiss  rreeppoorrtt  ssuummmmaarriisseess  tthhee  mmaaiinn  ggooaallss,,  aaccttiivviittiieess  aanndd  oouuttppuuttss  ooff  tthhaatt  22
nndd

  ccoonnffeerreennccee..    

22
nndd

  CCoonnffeerreennccee  TThheemmee::    ee--VVAALLUU--aattiioonn  

TThhee  22
nndd

  SSAAMMEEAA  ccoonnffeerreennccee  wwaass  ppllaannnneedd  aass  aann  eevveenntt  ttoo  

ccoonnttrriibbuuttee  ddiirreeccttllyy  ttoowwaarrddss  tthhee  ffuullffiillmmeenntt  ooff  tthhee  

SSAAMMEEAA  mmiissssiioonn  ooff  ccuullttiivvaattiinngg  aa  vviibbrraanntt  ccoommmmuunniittyy  tthhaatt  

ssuuppppoorrttss  gguuiiddeess  aanndd  ssttrreennggtthheennss  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  

mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa..  TThhee  

ccoonnffeerreennccee  wwaass  ooppeenn  ttoo  mmeemmbbeerrss  aanndd  nnoonn  mmeemmbbeerrss  

aanndd  wwaass  iinntteennddeedd  ttoo  pprroovviiddee  aa  ppllaattffoorrmm  ffoorr  iinntteerraaccttiioonn  aanndd  iinnffoorrmmaattiioonn--sshhaarriinngg  aammoonngg  aallll  

tthhoossee  iinntteerreesstteedd  iinn  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn..  SSAAMMEEAA  eennccoouurraaggeedd  pprraaccttiittiioonneerrss  iinn  
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ggoovveerrnnmmeenntt,,  NNGGOOss,,  sseerrvviiccee  pprroovviiddeerrss,,  aaccaaddeemmiiccss,,  ttrraaiinneerrss,,  aanndd  uusseerrss  ooff  mmoonniittoorriinngg  aanndd  

eevvaalluuaattiioonn  iinnffoorrmmaattiioonn  ttoo  aatttteenndd  tthhiiss  iimmppoorrttaanntt  eevveenntt..  

TThhee  tthheemmee  ee--VVAALLUU--aattiioonn  wwaass  aaiimmeedd  aatt  aatttteemmppttiinngg  ttoo  pprroovviiddee  ssoommee  aannsswweerrss  ttoo  tthhee  ffoolllloowwiinngg  

tthhrreeee  iinntteerr--rreellaatteedd  qquueessttiioonnss::    

••  WWhhaatt  iiss  mmoosstt  vvaalluueedd  aabboouutt  MM&&EE??    

••  WWhhaatt  aarree  tthhee  vvaalluueess  tthhaatt  uunnddeerrppiinn  MM&&EE??,,  aanndd    

••  WWhhoossee  vvaalluueess  mmaatttteerr??  

TThhee  22000099  SSAAMMEEAA  ccoonnffeerreennccee  mmaarrkkss  aa  ppeerriioodd  ooff  rreefflleeccttiioonn,,  ccoonnssoolliiddaattiioonn,,  aanndd  rree--

oorrggaanniissaattiioonn..  WWee  nneeeeddeedd  ttoo  rreefflleecctt  oonn  wwhhaatt  wwee  hhaavvee  aacchhiieevveedd  oorr  ffaaiilleedd  ttoo  aacchhiieevvee..  WWee  

wwaanntteedd  ttoo  ccoonnssoolliiddaattee  tthhee  ggaaiinnss  wwee  hhaavvee  mmaaddee,,  aanndd,,  wwiitthhiinn  aann  eevveerr--cchhaannggiinngg  eennvviirroonnmmeenntt  

wwee  mmaayy  hhaavvee  ttoo  rree--oorrggaanniissee  oouurrsseellvveess  iinn  oorrddeerr  ttoo  bbeesstt  aaddddrreessss  tthhee  cchhaalllleennggeess  wwee  ffaaccee  aass  aann  

aassssoocciiaattiioonn..  

TToo  eexxpplloorree  tthhiiss  tthheemmee  aanndd  iittss  ssuubb--tthheemmeess,,  wwee  mmaannaaggeedd  ttoo  aasssseemmbbllee  wweellll  qquuaalliiffiieedd  kkeeyynnoottee  

ssppeeaakkeerrss,,  iinntteerreessttiinngg  aanndd  vveerryy  ttooppiiccaall  pprree--

ccoonnffeerreennccee  ccaappaacciittyy--bbuuiillddiinngg  wwoorrkksshhooppss,,  ppaanneell  

sseessssiioonnss,,  tthhoouugghhtt  pprroovvookkiinngg  ppoosstteerrss  aanndd  mmaannyy  

ppaappeerr  pprreesseennttaattiioonnss  bbyy  SSAAMMEEAA  mmeemmbbeerrss,,  nnoonn--

SSAAMMEEAA  mmeemmbbeerrss,,  iinnddiivviidduuaallss  ffrroomm  aaccrroossss  AAffrriiccaa  

aanndd  ootthheerr  ppaarrttss  ooff  tthhee  wwoorrlldd  ((tthhee  ffuullll  ccoonnffeerreennccee  

pprrooggrraammmmee  iiss  aattttaacchheedd,,  aanndd  ccoonnffeerreennccee  

aabbssttrraaccttss  aanndd  pprreesseennttaattiioonnss  ccaann  bbee  aacccceesssseedd  aatt  hhttttpp::////wwwwww..ssaammeeaa..oorrgg..zzaa//mmoodduullee--

PPaaggeesseetttteerr--vviieewwppuubb--ttiidd--44--ppiidd--5522..pphhttmmll))..    

CCoonnffeerreennccee  SSttrruuccttuurree  aanndd  aatttteennddaannccee  

TThhee  ccoonnffeerreennccee  wwaass  ssttrruuccttuurreedd  iinn  ddiiffffeerreenntt  tthheemmaattiicc  sseessssiioonnss  ttoo  ddeeaall  mmoorree  eeffffeeccttiivveellyy  wwiitthh  

tthhee  oovveerraallll  tthheemmee::  MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  iinn  tthhee  ppuubblliicc  sseeccttoorr  ––  tthhee  pprriinncciipplleess  aanndd  vvaalluueess  

tthhaatt  iinnffoorrmm  ffrraammeewwoorrkkss  aanndd  pprraaccttiicceess..  SSppeecciiaall  sseessssiioonnss  wweerree  ddeevvootteedd  ttoo  tthhee  ffoolllloowwiinngg  

sseeccttoorraall  aanndd  tthheemmaattiicc  ssttrraannddss::  

••  VVaalluueess  uunnddeerrppiinnnniinngg  eevvaalluuaattiioonn  mmeetthhooddss  ––  TThhee  rreellaattiioonn  bbeettwweeeenn  mmeetthhooddss  ooff  

eevvaalluuaattiioonn  aanndd  tthhee  vvaalluueess  tthhaatt  iinnffoorrmmeedd  tthheemm..    
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••  CCoonnttrraaccttiinngg  eevvaalluuaattiioonnss  ––  TThhee  vvaalluueess  eemmbbeeddddeedd  iinn  rreeqquueessttss..    

••  MM&&EE  iinnnnoovvaattiioonnss  iinn  aaccttiioonn  ––  NNeeww  aapppprrooaacchheess,,  iinnssttrruummeennttss,,  ttoooollss  aanndd  tteecchhnniiqquueess..    

••  GGlloobbaall  ttrreennddss  aanndd  llooccaall  aaccttiioonnss  ––  CCoommppaarraattiivvee  ppeerrssppeeccttiivveess,,  gglloobbaall  aanndd  llooccaall  

iinnfflluueenncceess,,  tthhee  rroollee  ooff  ddoonnoorrss  aanndd  ddeeppeennddeennccee//iinntteerrddeeppeennddeennccee  iissssuueess..    

••  MM&&EE  pprraaccttiicceess  aanndd  vvaalluueess  iinn  tthhee  ccaarriinngg  pprrooffeessssiioonnss  ––  HHeeaalltthh,,  WWeellffaarree,,  HHIIVV//AAIIDDSS,,  

PPoovveerrttyy  AAlllleevviiaattiioonn  aanndd  tthhee  ggeenneerraall  wweellll--bbeeiinngg  ooff  iinnddiivviidduuaallss,,  ccoommmmuunniittiieess  aanndd  

iinnssttiittuuttiioonnss..    

••  MM&&EE  pprraaccttiicceess,,  vvaalluueess  iinn  EEdduuccaattiioonn  aanndd  TTrraaiinniinngg  ––  FFoorrmmaall  eedduuccaattiioonn,,  ffrroomm  EECCDD  ttoo  

hhiigghheerr  eedduuccaattiioonn,,  ccoommmmuunniittyy  bbaasseedd  ccaappaacciittyy  bbuuiillddiinngg  pprrooggrraammmmeess  aanndd  tthhee  sskkiillllss  

ddeevveellooppmmeenntt  ((SSEETTAASS))  aaggeennddaa  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa  aass  wweellll  aass  tthhee  bbuuiillddiinngg  ooff  eevvaalluuaattiioonn  

ccaappaacciittyy..    

TThhee  ccoonnffeerreennccee  wwaass  iinn  tthhee  eenndd  aatttteennddeedd  bbyy  226699  

ddeelleeggaatteess  ffrroomm  aaccrroossss  tthhee  wwoorrlldd,,  wwhhiillee  aa  ttoottaall  ooff  1133  

pprree--ccoonnffeerreennccee  ccaappaacciittyy--bbuuiillddiinngg  wwoorrkksshhooppss  wweerree  

aallssoo  oorrggaanniisseedd  oovveerr  aa  ppeerriioodd  ooff  tthhrreeee  ddaayyss  oonn  ddiivveerrssee  

ttooppiiccss  ooff  pprraaccttiiccaall  iinntteerreesstt  ttoo  MM&&EE  ssppeecciiaalliissttss  ((lliisstt  ooff  

wwoorrkksshhooppss  aattttaacchheedd  aass  AAnnnneexxuurree  EE))..  AA  ttoottaall  ooff  226644  

ppaarrttiicciippaannttss  aatttteennddeedd  tthheessee  wwoorrkksshhooppss..    

WWiitthhoouutt  ddeettrraaccttiinngg  iinn  aannyy  wwaayy  ffrroomm  tthhee  eexxcceelllleenntt  ccoonnttrriibbuuttiioonnss  ffrroomm  ootthheerr  pprreesseenntteerrss  aatt  tthhee  

ccoonnffeerreennccee,,  tthhee  ffoolllloowwiinngg  iinntteerrnnaattiioonnaall  aanndd  llooccaall  ccoonnttrriibbuuttiioonnss  mmuusstt  bbee  ssiinngglleedd  oouutt::    

••  TThhee  kkeeyynnoottee  aaddddrreessss  aatt  tthhee  ccoonnffeerreennccee  wwaass  ddeelliivveerreedd  bbyy  PPrrooff  JJeennnniiffeerr  GGrreeeennee,,  eemmiinneenntt  

iinntteerrnnaattiioonnaall  MM&&EE  sscchhoollaarr  oonn  qquuaalliittaattiivvee  aanndd  mmiixxeedd  mmeetthhooddss  iinn  MM&&EE,,  aanndd  PPrreessiiddeenntt--

eelleecctt  ooff  tthhee  AAmmeerriiccaann  EEvvaalluuaattiioonn  aassssoocciiaattiioonn  ((AAEEAA))..  SShhee  aallssoo  pprreesseenntteedd  ccaappaacciittyy--bbuuiillddiinngg  

wwoorrkksshhooppss  oonn  tthheessee  ttooppiiccss  wwhhiicchh  wweerree  wweellll--aatttteennddeedd..    

••  FFlloorreennccee  EEttttaa,,  tthhee  nneewwllyy  eelleecctteedd  CChhaaiirrppeerrssoonn  ooff  tthhee  AAffrriiccaann  EEvvaalluuaattiioonn  AAssssoocciiaattiioonn,,  wwhhoo  

ddeelliivveerreedd  tthhee  cclloossiinngg  aaddddrreessss..  

••  DDrr..  RRaallpphh  MMggiijjiimmaa,,  CChhaaiirrppeerrssoonn  ooff  tthhee  PPuubblliicc  SSeerrvviiccee  CCoommmmiissssiioonn,,  ddeelliivveerreedd  aa  kkeeyynnoottee  

aaddddrreessss..  IInn  hhiiss  aaddddrreessss  hhee  iinnddiiccaatteedd  tthhaatt  iitt  wwaass  iimmpprreessssiivvee  tthhaatt  bbootthh  SSAAMMEEAA  aanndd  tthhee  

AAffrriiccaann  EEvvaalluuaattiioonn  AAssssoocciiaattiioonn  ((AAFFrrEEAA))  hhaavvee  eevvoollvveedd  iinn  aa  rreellaattiivveellyy  sshhoorrtt  ppeerriioodd  ooff  ttiimmee  ttoo  

pprroodduuccee  aa  vviibbrraanntt  ccoommmmuunniittyy  ooff  pprraaccttiiccee,,  aatt  ccoouunnttrryy  aanndd  ccoonnttiinneennttaall  lleevveellss  rreessppeeccttiivveellyy..    

••  PPrrooff  JJoohhaannnn  MMoouuttoonn,,  DDiirreeccttoorr  ooff  tthhee  CCeennttrree  ffoorr  RReesseeaarrcchh  iinn  SScciieennccee  aanndd  TTeecchhnnoollooggyy  ffoorr  

hhiiss  ssttiimmuullaattiinngg  cclloossiinngg  pplleennaarryy  sseessssiioonn  aaddddrreessss  oonn  iimmppaacctt  eevvaalluuaattiioonnss..  
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••  DDrr  HHoowwaarrdd  WWhhiittee,,  EExxeeccuuttiivvee  DDiirreeccttoorr  ooff  tthhee  IInntteerrnnaattiioonnaall  IInniittiiaattiivvee  ffoorr  IImmppaacctt  EEvvaalluuaattiioonn  

((sseeee  wwwwww..33iieeiimmppaacctt..oorrgg)),,  pprreesseenntteedd  aa  ccaappaacciittyy--bbuuiillddiinngg  wwoorrkksshhoopp  oonn  TThheeoorryy--bbaasseedd  

IImmppaacctt  EEvvaalluuaattiioonn  wwhheerree  ccuuttttiinngg  eeddggee  iinntteerrnnaattiioonnaall  aapppprrooaacchheess  aanndd  mmeetthhooddoollooggiieess  ffoorr  

iimmppaacctt  eevvaalluuaattiioonnss  wweerree  ddiissccuusssseedd  iinn  ddeettaaiill..  AAss  iinn  ootthheerr  wwoorrkksshhooppss,,  ppaarrttiicciippaannttss  hhaadd  tthhee  

ooppppoorrttuunniittyy  ttoo  ddeemmoonnssttrraattee  tthheeiirr  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  tthhee  iissssuueess  ccoonncceerrnneedd  aanndd  ffoorr  

pprraaccttiiccaall  aapppplliiccaattiioonn  ooff  tthhee  ccoonncceeppttss  iinnvvoollvveedd..    

••                PPrrooff  JJiimm  RRuugghh,,  rreennoowwnneedd  iinntteerrnnaattiioonnaall  MM&&EE  ssppeecciiaalliisstt  aanndd  ccoonnssuullttaanntt,,  aallssoo  ppaarrttiicciippaatteedd  

aaccttiivveellyy  iinn  tthhee  ccoonnffeerreennccee,,  aanndd  aallssoo  pprreesseenntteedd  ttwwoo  iinntteerraaccttiivvee  wwoorrkksshhooppss  oonn  hhooww  ttoo  

ccoonndduucctt  MM&&EE  uunnddeerr  rreeaall  wwoorrlldd  ccoonnddiittiioonnss  ((sseeee  wwwwww..RReeaallWWoorrllddEEvvaalluuaattiioonn..oorrgg))..    

  

AA  nnuummbbeerr  ooff  iinntteerreessttiinngg  ppaanneell  ddiissccuussssiioonnss  pprroovviiddeedd  

ooppppoorrttuunniittiieess  ffoorr  rroobbuusstt  eennggaaggeemmeenntt  aammoonnggsstt  tthhee  

ddeelleeggaatteess  oonn  iissssuueess  rraannggiinngg  ffrroomm  tthhee  vvaalluuee  ooff  MM&&EE  

iinn  ppeerrffoorrmmaannccee  iimmpprroovveemmeenntt  iinn  ggoovveerrnnmmeenntt  sseerrvviiccee  

ddeelliivveerryy,,  ttoo  ssttrreennggtthheenniinngg  eevvaalluuaattiioonnss  iinn  CCoorrppoorraattee  

SSoocciiaall  IInnvveessttmmeenntt  pprrooggrraammmmeess..  

SSoommee  ooff  tthhee  mmoosstt  iinntteerreessttiinngg  aanndd  iimmppoorrttaanntt  aaddddiittiioonnaall  vviieewwss  tthhaatt  wweerree  eexxpprreesssseedd  aatt  tthhee  

ccoonnffeerreennccee  aass  ttoo  hhooww  vvaalluuee  ccaann  bbee  aaddddeedd  ttoo  ppuubblliicc  sseeccttoorr  pprrooggrraammmmeess  tthhrroouugghh  mmoonniittoorriinngg  

aanndd  eevvaalluuaattiioonn,,  iinncclluuddee  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ccoonncclluussiioonnss::  

••  LLeessssoonnss  ccaann  oonnllyy  bbee  lleeaarrnntt  tthhrroouugghh  rreefflleeccttiioonn  oonn  bbootthh  ssuucccceesssseess  aanndd  ffaaiilluurreess  ooff  

ppoolliiccyy  pprrooggrraammmmee  iinntteerrvveennttiioonnss  ttoo  iimmpprroovvee  pprroobblleemmss  iinn  ssoocciieettyy..  TThhee  bbeesstt  wwaayy  iinn  

wwhhiicchh  ssuucchh  rreefflleeccttiioonnss  ccaann  ooccccuurr,,  iiss  tthhrroouugghh  ssyysstteemmaattiicc  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  

pprraaccttiicceess..    

••  IItt  iiss  iimmppoorrttaanntt  ttoo  ccoonnttiinnuuoouussllyy  iimmpprroovvee  eevvaalluuaattiioonn  pprroocceesssseess  tthhrroouugghh  lleeaarrnniinngg  ffrroomm  

iinntteerrnnaattiioonnaall  pprraaccttiicceess..  

••  EEvvaalluuaattiioonnss  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa  hhaavvee  ttoo  ggoo  bbeeyyoonndd  ssiimmppllee  oouuttppuutt  eevvaalluuaattiioonnss  ttoo  mmoorree  

ccoommpplleexx  oouuttccoommee  aanndd  iimmppaacctt  aasssseessssmmeennttss..  

••  EEvvaalluuaattiioonnss  sshhoouulldd  bbee  mmoorree  tthheeoorryy--ddrriivveenn  tthhaann  ddaattaa--ddrriivveenn..  MMoorree  aannsswweerrss  aarree  

nneeeeddeedd  ttoo  ‘‘wwhhyy’’  aanndd  ‘‘hhooww’’  qquueessttiioonnss..  

••  SSoo--ccaalllleedd  ‘‘mmaalliicciioouuss  ccoommpplliiaannccee’’  aapppprrooaacchheess  ttoo  eevvaalluuaattiioonn  aarree  ddeettrriimmeennttaall  ttoo  ggoooodd  

eevvaalluuaattiioonn  pprraaccttiiccee..    
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••  TTaarrggeettss  ffoorr  ppuubblliicc  sseerrvviiccee  ddeelliivveerryy  pprrooggrraammmmeess  aanndd  pprroojjeeccttss  sshhoouulldd  iinncclluuddee  

rreelleevvaannccee  aass  wweellll  aass  eeffffiicciieennccyy,,  eeffffeeccttiivveenneessss  aanndd  tthhee  ccoonnsseeqquueenncceess  ooff  ppoolliiccyy  

iinntteerrvveennttiioonnss..  

••  ‘‘RReeppoorrttiinngg  ffaattiigguuee’’  sshhoouulldd  bbee  aaddddrreesssseedd  tthhrroouugghh  ssiimmpplliiffyyiinngg  aanndd  rraattiioonnaalliissiinngg  

rreeppoorrttiinngg  rreeqquuiirreemmeennttss..    

••  EEffffeeccttiivvee  MM&&EE  rreelliieess  oonn  tthhee  eessttaabblliisshhmmeenntt  ooff  nneettwwoorrkkss  aanndd  tthhee  ccooooppeerraattiioonn  aanndd  

ppaarrttiicciippaattiioonn  ooff  mmuullttiippllee  ssttaakkeehhoollddeerrss  iinn  eevvaalluuaattiioonn  pprroocceesssseess..  

••  RRiiggoorroouuss,,  qquuaannttiittaattiivvee  iimmppaacctt  eevvaalluuaattiioonnss,,  ee..gg..  tthhrroouugghh  rraannddoommiisseedd  ccoonnttrrooll  ttrriiaallss  

((RRCCTT’’ss)),,  aarree  nnoott  aallwwaayyss  ffeeaassiibbllee  iinn  ddeevveellooppiinngg  ccoouunnttrriieess  wwhheerree  uunnffaavvoouurraabbllee  

ccoonnddiittiioonnss  ttoo  uussee  tthheemm,,  ffrreeqquueennttllyy  aabboouunndd..    

••  EEvvaalluuaattiioonnss  iinn  ddeevveellooppiinngg  ccoouunnttrriieess  sshhoouulldd  tthheerreeffoorree  bbee  ddeessiiggnneedd  aanndd  iimmpplleemmeenntteedd  

iinn  tthhee  mmoosstt  aapppprroopprriiaattee  aanndd  ffeeaassiibbllee  wwaayyss  ttoo  aacchhiieevvee  eevvaalluuaattiioonn  ggooaallss  wwiitthhiinn  

eexxiissttiinngg  rreessoouurrccee  ccoonnssttrraaiinnttss..      

Conference assessment  

EEvvaalluuaattiioonn  qquueessttiioonnnnaaiirreess  wweerree  ddiissttrriibbuutteedd  ttoo  aallll  pprree--

ccoonnffeerreennccee  wwoorrkksshhoopp  oorrggaanniisseerrss  aanndd  ppaarrttiicciippaannttss,,  aass  

wweellll  aass  ttoo  aallll  ccoonnffeerreennccee  ppaarrttiicciippaannttss,,  pprreesseenntteerrss,,  

sseessssiioonn  cchhaaiirrss  aanndd  eexxhhiibbiittoorrss,,  ttoo  oobbttaaiinn  tthheeiirr  vviieewwss  

aabboouutt  tthhee  ccoonnffeerreennccee..  TThhee  rreessuullttss  ooff  tthhoossee  eevvaalluuaattiioonnss  

aarree  ssuummmmaarriisseedd  iinn  AAnnnneexxuurree  II..  TThheeyy  iinnddiiccaattee  

oovveerrwwhheellmmiinngg  ssaattiissffaaccttiioonn  lleevveellss  wwiitthh  bbootthh  tthhee  pprree--ccoonnffeerreennccee  ccaappaacciittyy--bbuuiillddiinngg  wwoorrkksshhooppss  

aanndd  tthhee  ccoonnffeerreennccee  pprroocceeeeddiinnggss  ffrroomm  ppaarrttiicciippaannttss  ((aalltthhoouugghh  tthhee  ffoorrmmaall  wwrriitttteenn  ffeeeeddbbaacckk  

ffrroomm  ccoonnffeerreennccee  ddeelleeggaatteess  aanndd  sseessssiioonn  cchhaaiirrss  wweerree  aabbyyssmmaallllyy  llooww))..  AA  ssuummmmaarryy  ooff  tthhee  rreessuullttss  

ooff  tthheessee  qquueessttiioonnnnaaiirreess  wwiillll  bbee  mmaaddee  aavvaaiillaabbllee  oonn  tthhee  SSAAMMEEAA  ccoonnffeerreennccee  wweebbssiittee,,  wwhhiillee  

ddeettaaiilleedd  rreessuullttss  hhaavvee  aallssoo  bbeeeenn  pprroovviiddeedd  ttoo  tthhee  ccaappaacciittyy--bbuuiillddiinngg  wwoorrkksshhoopp  ffaacciilliittaattoorrss  aanndd  

tthhee  eexxhhiibbiittoorrss..          

SSAAMMEEAA  hhaass  sseett  oouutt  ttoo  aacchhiieevvee  tthhee  ffoolllloowwiinngg  sshhoorrtt  aanndd  lloonnggeerr  tteerrmm  ggooaallss  wwiitthh  iittss  22000099  

ccoonnffeerreennccee::    
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IImmmmeeddiiaattee  oouuttppuuttss//  

oouuttccoommeess  

IImmmmeeddiiaattee  

oouuttccoommee  

IInnddiiccaattoorrss  

LLoonnggeerr  tteerrmm  

oouuttccoommeess  

LLoonnggeerr  tteerrmm  oouuttccoommee  

IInnddiiccaattoorrss  

CCoommmmuunniittyy  ooff  SSoouutthh  

AAffrriiccaann  eevvaalluuaattoorrss  

eessttaabblliisshheedd    

IInnccrreeaassee  iinn  

rreepprreesseennttaattiioonn  ooff  

SSoouutthh  AAffrriiccaann  

eevvaalluuaattoorrss  oonn  

SSAAMMEEAA  MM&&EE  

ddaattaabbaassee  

IInnccrreeaassee  iinn  

mmeemmbbeerrsshhiipp  ooff  

SSAAMMEEAA  

IInntteeggrraattiioonn  ooff  tthheeoorryy  

aanndd  pprraaccttiiccee  iinn  MM&&EE  

iinn  SSAA  iimmpprroovveedd  

IInnccrreeaassee  iinn  tthheeoorryy  

ddrriivveenn  eevvaalluuaattiioonnss  iinn  

SSAA  

  

PPrraaccttiittiioonneerrss    aanndd  

rreesseeaarrcchheerrss  

ppaarrttiicciippaattee  iinn  

ccoonnffeerreennccee  

AAtttteennddaannccee  ooff  

ccoonnffeerreennccee  bbyy  

eevvaalluuaattoorrss  

PPrreesseennttaattiioonnss  bbyy  

eevvaalluuaattoorrss  

WWoorrkksshhoopp  

aatttteennddaannccee  bbyy  

eevvaalluuaattoorrss  

SSaattiissffaaccttiioonn  wwiitthh  

ccoonnffeerreennccee  

DDeebbaattee  aanndd  rreesseeaarrcchh  

aarroouunndd  MM&&EE  pprraaccttiiccee  

aanndd  iittss  rroollee  iinn  ssoocciieettyy  

ssttiimmuullaatteedd  

IInnccrreeaassee  iinn  aaccaaddeemmiicc  

MM&&EE  ppuubblliiccaattiioonnss  iinn  

SSAA  

IInnccrreeaassee  iinn  MM&&EE  

rreesseeaarrcchh  iinn  SSAA  

  

  

KKnnoowwlleeddggee  aammoonngg  

MM&&EE  ssppeecciiaalliissttss  ooff    

wwhhaatt  ootthheerrss  aarree  ddooiinngg  

aanndd  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  

ssttaattee  ooff  ddeevveellooppmmeenntt  

ooff  MM&&EE  iinn  SSoouutthh  

AAffrriiccaa  iinnccrreeaasseedd  

IInnccrreeaassee  iinn  

kknnoowwlleeddggee  ooff  

MM&&EE  pprraaccttiiccee  iinn  

SSoouutthh  AAffrriiccaa  

aammoonngg  eevvaalluuaattoorrss  

  

  

IInnccrreeaassee  iinn  qquuaalliittyy  ooff  

ppuubblliisshheedd  

eevvaalluuaattiioonnss    

IInnccrreeaassee  iinn  uussee  ooff  

eevvaalluuaattiioonn  ffiinnddiinnggss  

aanndd  

rreeccoommmmeennddaattiioonnss  

EEvviiddeennccee  ooff  uussee  ooff  

eevvaalluuaattiioonnss  ttoo  

iinnfflluueennccee  ppoolliiccyy  

cchhaannggee  oorr  iimmpprroovvee  

mmaannaaggeemmeenntt  aanndd  

iimmpplleemmeennttaattiioonn  ooff  

pprrooggrraammmmeess  
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IImmmmeeddiiaattee  oouuttppuuttss//  

oouuttccoommeess  

IImmmmeeddiiaattee  

oouuttccoommee  

IInnddiiccaattoorrss  

LLoonnggeerr  tteerrmm  

oouuttccoommeess  

LLoonnggeerr  tteerrmm  oouuttccoommee  

IInnddiiccaattoorrss  

NNaattiioonnaall  aanndd  

iinntteerrnnaattiioonnaall  pprrooffiillee  

ooff  SSAAMMEEAA  aanndd  tthhee  

PPSSCC  pprroommootteedd  aammoonngg  

MM&&EE  pprraaccttiittiioonneerrss  

aanndd  uusseerrss  

EEmmaaiillss  sseenntt  ttoo  

SSAAMMEEAA  aanndd  

ffeeeeddbbaacckk  ttoo  tthhee  

PPSSCC  oonn  iittss  

pprroodduuccttss  aanndd  

iimmppaacctt  

AAtttteennddaannccee  ooff  

SSAAMMEEAA  aanndd  PPSSCC  

eevveennttss    

EEvvaalluuaattoorrss  

eexxppoosseedd  ttoo  

ppuubblliiccaattiioonnss  ooff  

SSAAMMEEAA  aanndd  PPSSCC  

IInnccrreeaasseedd  

kknnoowwlleeddggee  ooff  aanndd  

ppoossiittiivvee  aattttiittuuddee  

ttoo  SSAAMMEEAA  aanndd  PPSSCC  

    

  

IItt  iiss  nnoott  ppoossssiibbllee  ttoo  aasssseessss  tthhee  lloonnggeerr  tteerrmm  oouuttccoommeess  aafftteerr  oonnllyy  33  mmoonntthhss,,  bbuutt  tthhee  ddeeggrreeee  ttoo  

wwhhiicchh  SSAAMMEEAA’’ss  aabboovvee  sshhoorrtt  tteerrmm  ggooaallss//  iimmmmeeddiiaattee  oouuttppuuttss  aanndd  sshhoorrtt  tteerrmm  oouuttccoommeess  ffoorr  iittss  

22000099  ccoonnffeerreennccee  hhaavvee  bbeeeenn  aacchhiieevveedd,,  ccaann  bbee  bbrriieeffllyy  aasssseesssseedd  aass  ffoolllloowwss::  
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IImmmmeeddiiaattee  oouuttppuuttss//oouuttccoommeess  IInnddiiccaattoorrss  LLeevveell  ooff  aacchhiieevveemmeenntt  

CCoommmmuunniittyy  ooff  SSoouutthh  AAffrriiccaann  

eevvaalluuaattoorrss  eessttaabblliisshheedd    

IInnccrreeaassee  iinn  SSAAMMEEAA  

eevvaalluuaattoorr  ddaattaabbaassee  

IInnccrreeaassee  iinn  

mmeemmbbeerrsshhiipp  ooff  

SSAAMMEEAA  

CCuurrrreennttllyy  444422  eevvaalluuaattoorrss  lliisstteedd  oonn  

tthhee  SSAAMMEEAA  lliissttsseerrvv  

SSAAMMEEAA  mmeemmbbeerrsshhiipp  iinnccrreeaasseedd  bbyy  

3300%%  dduurriinngg  22000099  aanndd  ccoouulldd  llaarrggeellyy  

bbee  ccoonnttrriibbuutteedd  ttoo  tthhee  ccoonnffeerreennccee  

((AAnnnneexxuurree  JJ))  

PPrraaccttiittiioonneerrss    aanndd  rreesseeaarrcchheerrss  

ppaarrttiicciippaattee  iinn  ccoonnffeerreennccee  

AAtttteennddaannccee  ooff  

ccoonnffeerreennccee  bbyy  

eevvaalluuaattoorrss  

PPrreesseennttaattiioonnss  bbyy  

eevvaalluuaattoorrss  

WWoorrkksshhoopp  

aatttteennddaannccee  bbyy  

eevvaalluuaattoorrss  

SSaattiissffaaccttiioonn  wwiitthh  

ccoonnffeerreennccee  

226699  CCoonnffeerreennccee  PPaarrttiicciippaannttss  

  

6644  PPrreesseennttaattiioonnss  ((eexxcclluuddiinngg  ppoosstteerr  

sseessssiioonnss))    

226644  WWoorrkksshhoopp  AAtttteennddeeeess  aaccrroossss  1133  

wwoorrkksshhooppss  

  

TThhee  eevvaalluuaattiioonnss  uunnddeerrttaakkeenn  iinnddiiccaattee  

oovveerrwwhheellmmiinngg  ssaattiissffaaccttiioonn  wwiitthh  tthhee  

ccoonnffeerreennccee  aass  ssuucchh  aass  wweellll  aass  wwiitthh  

tthhee  pprree--ccoonnffeerreennccee  ttrraaiinniinngg  

wwoorrkksshhooppss  ((AAnnnneexxuurree  II))..    

KKnnoowwlleeddggee  aammoonngg  MM&&EE  

ssppeecciiaalliissttss  ooff    wwhhaatt  ootthheerrss  aarree  

ddooiinngg  aanndd  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  

ssttaattee  ooff  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  MM&&EE  

iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa  iinnccrreeaasseedd  

IInnccrreeaassee  iinn  

kknnoowwlleeddggee  ooff  MM&&EE  

pprraaccttiiccee  iinn  SSoouutthh  

AAffrriiccaa  aammoonngg  

eevvaalluuaattoorrss  

  

  

TThhee  ccoonnffeerreennccee  tthheemmeess  aanndd  tthhee  

ppaappeerrss  pprreesseenntteedd  aatt  tthhee  ccoonnffeerreennccee  

cclleeaarrllyy  iilllluussttrraattee  tthhee  rreelleevvaannccee,,  

bbrreeaaddtthh  aanndd  ddeepptthh  ooff  iissssuueess  

aaddddrreesssseedd,,  wwhhiillee  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  

ppaarrttiicciippaannttss  iinnddiiccaatteess  tthhee  ssccooppee  ooff  

ttaarrggeett  ggrroouuppss  rreeaacchheedd  tthhrroouugghh  tthhee  

ccoonnffeerreennccee..    
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IImmmmeeddiiaattee  oouuttppuuttss//oouuttccoommeess  IInnddiiccaattoorrss  LLeevveell  ooff  aacchhiieevveemmeenntt  

NNaattiioonnaall  aanndd  iinntteerrnnaattiioonnaall  

pprrooffiillee  ooff  SSAAMMEEAA  aanndd  tthhee  PPSSCC  

pprroommootteedd  aammoonngg  MM&&EE  

pprraaccttiittiioonneerrss  aanndd  uusseerrss  

EEmmaaiillss  sseenntt  ttoo  

SSAAMMEEAA  aanndd  

ffeeeeddbbaacckk  ttoo  tthhee  

PPSSCC  oonn  iittss  pprroodduuccttss  

aanndd  iimmppaacctt  

AAtttteennddaannccee  ooff  

SSAAMMEEAA  aanndd  PPSSCC  

eevveennttss    

EEvvaalluuaattoorrss  eexxppoosseedd  

ttoo  ppuubblliiccaattiioonnss  ooff  

SSAAMMEEAA  aanndd  PPSSCC  

IInnccrreeaasseedd  

kknnoowwlleeddggee  ooff  

SSAAMMEEAA  aanndd  PPSSCC  

  

NN//AA  

  

NN//AA  

  

  

TThhee  tteessttiimmoonnyy  ooff  JJiimm  RRuugghh  

((AAnnnneexxuurree  BB))  iiss  eevviiddeennccee  ooff  oonnee  

eexxaammppllee  ooff  tthhee  iinntteerrnnaattiioonnaall  iimmppaacctt  

mmaaddee  bbyy  tthhee  ccoonnffeerreennccee..    

  

CCoonnffeerreennccee  ssppoonnssoorrss  

TThhiiss  ccoonnffeerreennccee  aass  wweellll  aass  tthhee  ffiirrsstt  iinnaauugguurraall  oonnee  

wwoouulldd  nnoott  hhaavvee  bbeeeenn  ppoossssiibbllee  wwiitthhoouutt  oouurr  ppaarrttnneerr  aanndd  

ccoo--hhoosstt,,  tthhee  PPuubblliicc  SSeerrvviiccee  CCoommmmiissssiioonn  wwiitthh  tthhee  

ffiinnaanncciiaall  ssuuppppoorrtt  ffrroomm  GGTTZZ..  TThhiiss  iiss  aa  ppaarrttnneerrsshhiipp  tthhaatt  

wwee  vvaalluuee  ddeeaarrllyy  bbeeccaauussee  iitt  ooffffeerrss  aa  ssppeecciiaall  ooppppoorrttuunniittyy  

ffoorr  pprriivvaattee  aanndd  ppuubblliicc  ppaarrttnneerrsshhiipp..  TThhiiss  ppaarrttnneerrsshhiipp  

sshhaarreess  aa  ccoommmmiittmmeenntt  ttoo  ggoooodd  ggoovveerrnnaannccee,,  ttoo  tthhee  bbuuiillddiinngg  aanndd  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  MM&&EE  sskkiillllss  

aanndd  ccaappaacciittyy,,  aanndd  ttoo  pprrooffeessssiioonnaalliissee  MM&&EE  bbyy  pprroommoottiinngg  tthhee  rreeccooggnniittiioonn  ooff  qquuaalliiffiiccaattiioonnss  bbyy  

aapppprroopprriiaattee  qquuaalliiffiiccaattiioonnss  aauutthhoorriittiieess  aanndd  bbyy  eennhhaanncciinngg  tthhee  ssttaattuuss  aanndd  vvaalluuee  ooff  mmeemmbbeerrsshhiipp  

ooff  SSAAMMEEAA..  SSAAMMEEAA  aanndd  tthhee  PPSSCC  rreecceennttllyy  ssiiggnneedd  aa  mmeemmoorraanndduumm  ooff  uunnddeerrssttaannddiinngg  tthhaatt  wwiillll  

ttaakkee  tthhiiss  ppaarrttnneerrsshhiipp  iinnttoo  tthhee  ffuuttuurree..  TThhee  ssuuppppoorrtt  ffrroomm  PPAALLAAMMAA,,  GGTTZZ,,  SSAASS  aanndd  tthhee  ZZeenneexx  

FFoouunnddaattiioonn  eennssuurreedd  tthhaatt  wwee  wweerree  aabbllee  ttoo  pprroovviiddee  oouurr  mmeemmbbeerrss  aanndd  MM&&EE  pprraaccttiittiioonneerrss  iinn  

SSoouutthh  AAffrriiccaa  aanndd  bbeeyyoonndd  wwiitthh  aa  wwoorrtthhyy  aanndd  mmeemmoorraabbllee  eevveenntt..    

WWee  llaauudd  tthheeiirr  ssttrraatteeggiicc  iinnssiigghhttss  ttoo  ssuuppppoorrtt  oouurr  ccoonnffeerreennccee  ssoo  ccoonnccrreetteellyy,,  aanndd  llooookk  ffoorrwwaarrdd  ttoo  

cceemmeennttiinngg  eevveenn  ttiigghhtteerr  oouurr  ppaasstt  wwoorrkkiinngg  rreellaattiioonnsshhiippss  iinn  tthhee  pprroommoottiioonn  ooff  MM&&EE  iinn  tthhiiss  
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ccoouunnttrryy  aass  wweellll  aass  iinn  AAffrriiccaa  aanndd  gglloobbaallllyy..  IInn  ppaarrttiiccuullaarr,,  SSAAMMEEAA  wwoouulldd  lliikkee  ttoo  ssiinnggllee  oouutt  tthhee  

ccrruucciiaall  ccoonnttrriibbuuttiioonn  bbyy  MMrr  IInnddrraann  NNaaiiddoooo,,  DDeeppuuttyy  DDiirreeccttoorr  GGeenneerraall  ooff  tthhee  PPSSCC  aanndd  oouuttggooiinngg  

DDeeppuuttyy  CChhaaiirr  ooff  SSAAMMEEAA  ffoorr  aallll  hhiiss  eeffffoorrttss  aanndd  ssuuppppoorrtt  ttoo  mmaakkee  tthhee  ccoonnffeerreennccee  tthhee  ssuucccceessss  

tthhaatt  iitt  ttuurrnneedd  oouutt  ttoo  bbee..    

CCoonncclluussiioonnss  

AAss  tthhiiss  vveerryy  ssuucccciinncctt  aabboovvee  ssuummmmaarryy  ooff  tthhee  hhiigghhlliigghhttss  ooff  tthhee  22000099  ccoonnffeerreennccee  iinnddiiccaatteess,,  wwee  

sseeeemm  ttoo  hhaavvee  bbrroouugghhtt  ttooggeetthheerr  aa  vveerryy  iinntteerreessttiinngg  ggrroouupp  ooff  MM&&EE  ssppeecciiaalliissttss  tthhaatt  iinntteerraacctteedd  

wweellll  wwiitthh  tthheeiirr  rreessppeecctteedd  aauuddiieenncceess..  TThheeyy  pprroovviiddeedd  mmuucchh  ffoooodd  ffoorr  tthhoouugghhtt  aabboouutt  hhooww  ttoo  

iimmpprroovvee  nnoott  oonnllyy  MM  &&  EE  vvaalluueess,,  bbuutt  aallssoo  MM&&EE  ssyysstteemmss,,  pprroocceedduurreess,,  pprraaccttiicceess,,  oouuttppuuttss  aanndd  

oouuttccoommeess..    

WWee  ttrruusstt  tthhaatt  tthhee  aaccttiivviittiieess  aatt  aanndd  tthhee  pprroocceeeeddiinnggss  ooff  tthhee  22
nndd

  SSAAMMEEAA  ccoonnffeerreennccee  ooff  22000099  wwiillll  

sseerrvvee  aass  ccaattaallyyssttss  ffoorr  oonnggooiinngg  eennggaaggeemmeenntt  aanndd  ccoonnvveerrssaattiioonnss  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa  aanndd  ootthheerr  

ccoouunnttrriieess  aabboouutt  ddooiinngg  MM&&EE,,  aabboouutt  mmeetthhooddoollooggyy,,  aabboouutt  ccoommmmiissssiioonniinngg  eevvaalluuaattiioonnss,,  aabboouutt  

uussiinngg  eevvaalluuaattiioonn  rreessuullttss,,  aabboouutt  ddiiffffeerreenntt  aapppprrooaacchheess  ttoo  eevvaalluuaattiioonn,,  aabboouutt  ddiissccoouurrsseess  iinn  MM&&EE,,  

aabboouutt  tthhee  ttrraannss--ddiisscciipplliinnaarryy  nnaattuurree  ooff  MM&&EE  aanndd  tthhaatt  yyoouu  wwiillll  ccoonnssiiddeerr  tthhee  eevveerr  pprreesseenntt  vvaalluueess  

tthhaatt  aarree  eemmbbeeddddeedd  iinn  aallll  ooff  tthheessee  ‘‘MM&&EE  ttrraannssaaccttiioonnss’’..  

SSAAMMEEAA’’ss  ccoommmmiittmmeenntt  ttoo  pprroommoottiinngg  MM&&EE  bbeeyyoonndd  tthhee  bboorrddeerrss  ooff  tthhiiss  ccoouunnttrryy  iiss  aallssoo  

eevviiddeenncceedd  bbyy  tthhee  ffoorrmmeerr  SSAAMMEEAA  ttrreeaassuurreerr,,  MMss  BBeenniittaa  WWiilllliiaammss,,  ttaakkiinngg  uupp  aa  lleeaaddiinngg  rroollee  aass  

sseeccrreettaarryy  ooff  AAffrrEEAA..   

SSAAMMEEAA  iiss  aallssoo  ccoommmmiitttteedd  ttoo  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  aann  EEvvaalluuaattiioonn  RReesseeaarrcchh  JJoouurrnnaall  ttoo  sseerrvvee  

pprraaccttiittiioonneerrss,,  ppoolliiccyy  mmaakkeerrss,,  ddoonnoorrss  aanndd  aaccaaddeemmiiccss  aaccrroossss  AAffrriiccaa..  WWee  hhaavvee  aanndd  wwiillll  ccoonnttiinnuuee  

ttoo  ccoonnssttrruuccttiivveellyy  eennggaaggee  ggoovveerrnnmmeenntt  iinniittiiaattiivveess  ((ee..gg..  tthhee  SSoouutthh  AAffrriiccaann  PPrreessiiddeennccyy  aanndd  tthhee  

GGoovveerrnnmmeenntt--WWiiddee  MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  SSyysstteemm,,  ii..ee..  tthhee  GGWWMM&&EESS))  aass  wweellll  aass  

iinntteerrnnaattiioonnaall  iinniittiiaattiivveess  ((lliikkee  tthhee  WWoorrlldd  BBaannkk))  aaiimmeedd  aatt  ffoosstteerriinngg  ggoooodd  ggoovveerrnnaannccee  aanndd  

aapppprroopprriiaattee  MM&&EE  aapppplliiccaattiioonnss..  

IInn  ccoonncclluussiioonn  II  wwoouulldd  lliikkee  ttoo  eenndd  wwiitthh  aa  vvoottee  ooff  ssiinncceerree  ggrraattiittuuddee  ttoowwaarrddss  aallll  ccoonnffeerreennccee  

oorrggaanniisseerrss  aanndd  ssuuppppoorrtt  ssttaaffff  iinn  mmaakkiinngg  tthhiiss  22000099  SSAAMMEEAA  ccoonnffeerreennccee  tthhee  ssuucccceessss  tthhaatt  iitt  wwaass..    

FFaanniiee  CCllooeettee  

CChhaaiirr::  SSAAMMEEAA
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AANNNNEEXXUURREE  AA  

KKeeyynnoottee  SSppeeaakkeerrss    

  

PPrrooffeessssoorr  JJeennnniiffeerr  GGrreeeennee  

UUnniivveerrssiittyy  ooff  IIlllliinnooiiss  aatt  UUrrbbaannaa--CChhaammppaaiiggnn  

JJeennnniiffeerr  CC..  GGrreeeennee  iiss  aa  pprrooffeessssoorr  ooff  EEdduuccaattiioonnaall  PPssyycchhoollooggyy  

aatt  tthhee  UUnniivveerrssiittyy  ooff  IIlllliinnooiiss  aatt  UUrrbbaannaa--CChhaammppaaiiggnn..  SShhee  hhaass  

bbeeeenn  aann  eevvaalluuaattiioonn  sscchhoollaarr--pprraaccttiittiioonneerr  ffoorr  oovveerr  3300  yyeeaarrss  

aanndd  pprreevviioouussllyy  hheelldd  ffaaccuullttyy  ppoossiittiioonnss  aatt  tthhee  UUnniivveerrssiittyy  ooff  

RRhhooddee  IIssllaanndd  aanndd  CCoorrnneellll  UUnniivveerrssiittyy..  HHeerr  wwoorrkk  ffooccuusseess  oonn  

tthhee  iinntteerrsseeccttiioonn  ooff  ssoocciiaall  sscciieennccee  mmeetthhooddoollooggyy  aanndd  ssoocciiaall  

ppoolliiccyy  aanndd  aassppiirreess  ttoo  bbee  bbootthh  mmeetthhooddoollooggiiccaallllyy  iinnnnoovvaattiivvee  

aanndd  ssoocciiaallllyy  rreessppoonnssiibbllee..  GGrreeeennee’’ss  mmeetthhooddoollooggiiccaall  rreesseeaarrcchh  

hhaass  ccoonncceennttrraatteedd  oonn  aaddvvaanncciinngg  qquuaalliittaattiivvee  aanndd  mmiixxeedd  

mmeetthhooddss  aapppprrooaacchheess  ttoo  ssoocciiaall  iinnqquuiirryy,,  aass  wweellll  aass  

ppaarrttiicciippaattoorryy--ddeemmooccrraattiicc  ccoommmmiittmmeennttss  iinn  eevvaalluuaattiioonn  pprraaccttiiccee..  SShhee  iiss  wwiiddeellyy  ssoouugghhtt  aass  aann  

eexxppeerrtt  iinn  mmiixxeedd  mmeetthhooddss  aanndd  ddeemmooccrraattiicc  aapppprrooaacchheess  ttoo  eevvaalluuaattiioonn  tthhaatt  ppoossiittiioonn  eevvaalluuaattiioonn  

iinn  sseerrvviiccee  ooff  tthhee  bbrrooaaddeerr  ppuubblliicc  ggoooodd..  GGrreeeennee  hhaass  hheelldd  lleeaaddeerrsshhiipp  ppoossiittiioonnss  iinn  tthhee  AAmmeerriiccaann  

EEvvaalluuaattiioonn  AAssssoocciiaattiioonn  aanndd  tthhee  AAmmeerriiccaann  EEdduuccaattiioonnaall  RReesseeaarrcchh  AAssssoocciiaattiioonn..  SShhee  hhaass  aallssoo  

pprroovviiddeedd  eeddiittoorriiaall  sseerrvviiccee  ttoo  bbootthh  ccoommmmuunniittiieess,,  iinncclluuddiinngg  aa  ssiixx--yyeeaarr  ppoossiittiioonn  aass  ccoo--eeddiittoorr--iinn--

cchhiieeff  ooff  NNeeww  DDiirreeccttiioonnss  ffoorr  EEvvaalluuaattiioonn..  HHeerr  oowwnn  ppuubblliiccaattiioonn  rreeccoorrdd  iinncclluuddeess  aa  ccoo--eeddiittoorrsshhiipp  ooff  

tthhee  rreecceenntt  SSaaggee  HHaannddbbooookk  ooff  PPrrooggrraamm  EEvvaalluuaattiioonn  aanndd  aauutthhoorrsshhiipp  ooff  MMiixxeedd  MMeetthhooddss  iinn  SSoocciiaall  

IInnqquuiirryy..  

  

PPrrooffeessssoorr  JJoohhaannnn  MMoouuttoonn,,    

DDiirreeccttoorr::  CCeennttrree  ffoorr  RReesseeaarrcchh  iinn  SScciieennccee  aanndd  

TTeecchhnnoollooggyy  ((CCRREESSTT)),,    

UUnniivveerrssiittyy  ooff  SStteelllleennbboosscchh  

JJoohhaannnn  MMoouuttoonn  hhaass  bbeeeenn  iinnvvoollvveedd  iinn  ssoocciiaall  rreesseeaarrcchh  mmeetthhooddss  

rreesseeaarrcchh  aanndd  ttrraaiinniinngg  ffoorr  mmoorree  tthhaann  3300  yyeeaarrss..  HHee  iiss  tthhee  aauutthhoorr  ooff  

77  bbooookkss  iinn  rreesseeaarrcchh  mmeetthhooddoollooggyy  iinncclluuddiinngg  UUnnddeerrssttaannddiinngg  ssoocciiaall  rreesseeaarrcchh  ((11999966)),,  TThhee  

pprraaccttiiccee  ooff  ssoocciiaall  rreesseeaarrcchh  ((22000022,,  wwiitthh  EE  BBaabbbbiiee))  aanndd  HHooww  ttoo  ssuucccceeeedd  iinn  yyoouurr  MMaasstteerr’’ss  aanndd  

ddooccttoorraall  ssttuuddiieess  ((22000011))..  HHee  iiss  tthhee  PPrrooggrraammmmee  DDiirreeccttoorr  ffoorr  tthhee  MMaasstteerr’’ss  aanndd  DDooccttoorraall  

pprrooggrraammmmeess  iinn  SSoocciiaall  SScciieennccee  MMeetthhooddss  aanndd  ffoorr  tthhee  PPoosstt--ggrraadduuaattee  ddiipplloommaa  iinn  MMoonniittoorriinngg  aanndd  

EEvvaalluuaattiioonn  MMeetthhooddss  aatt  SStteelllleennbboosscchh  UUnniivveerrssiittyy  wwhheerree  hhee  iiss  aa  pprrooffeessssoorr  iinn  tthhee  ddeeppaarrttmmeenntt  ooff  
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SSoocciioollooggyy  aanndd  SSoocciiaall  AAnntthhrrooppoollooggyy..    HHee  iiss  oonn  tthhee  eeddiittoorriiaall  bbooaarrdd  ooff  55  iinntteerrnnaattiioonnaall  jjoouurrnnaallss  

iinncclluuddiinngg  tthhee  IInntteerrnnaattiioonnaall  JJoouurrnnaall  ooff  RReesseeaarrcchh  MMeetthhooddoollooggyy..  HHee  hhaass  ppuubblliisshheedd  mmoorree  tthhaann  4400  

aarrttiicclleess  iinn  ppeeeerr  rreevviieewweedd  jjoouurrnnaallss,,  wwrriitttteenn  mmoorree  tthhaann  4400  rreesseeaarrcchh  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  rreeppoorrttss  aanndd  

ggiivveenn  mmoorree  tthhaann  110000  ppaappeerrss  aatt  nnaattiioonnaall  aanndd  iinntteerrnnaattiioonnaall  ccoonnffeerreenncceess..  HHee  iiss  iinn  hhiigghh  ddeemmaanndd  

ffrroomm  uunniivveerrssiittiieess,,  bbuussiinneessss  aanndd  ggoovveerrnnmmeenntt  aanndd  aacctt  aass  tteecchhnniiccaall  eexxppeerrtt  ttoo  mmaannyy  

oorrggaanniizzaattiioonnss  iinn  tthhee  ffiieelldd  ooff  MM&&EE  aanndd  rreesseeaarrcchh  mmeetthhooddoollooggyy  iinn  ggeenneerraall..  
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AANNNNEEXXUURREE  BB  

IINNTTEERRNNAATTIIOONNAALL  AASSSSEESSSSMMEENNTT  OOFF  TTHHEE  22
NNDD

  SSAAMMEEAA  CCOONNFFEERREENNCCEE  

SSttrroonngg  ccoommmmuunniittyy  ooff  eevvaalluuaattoorrss  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa  

BByy  JJiimm  RRuugghh,,  AAEEAA  RReepprreesseennttaattiivvee  ttoo  tthhee  IIOOCCEE  

SSAAMMEEAA  ((tthhee  SSoouutthh  AAffrriiccaann  MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  AAssssoocciiaattiioonn))  hheelldd  iittss  sseeccoonndd  bbiiaannnnuuaall  

ccoonnffeerreennccee  iinn  JJoohhaannnneessbbuurrgg  AAuugguusstt  1177--2211..    MMyy  oobbsseerrvvaattiioonnss::  

11..  TThheerree  iiss  aann  aammaazziinngg  ggrroowwtthh  ooff  tthhee  eevvaalluuaattiioonn  pprrooffeessssiioonn  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa..    TThhee  wwoorrkksshhooppss,,  

pplleennaarryy  kkeeyynnootteess  aanndd  ppaanneell  pprreesseennttaattiioonnss,,  mmuullttiippllee  ccoonnffeerreennccee  sseessssiioonnss  aanndd  aaccttiivvee  

ddiissccuussssiioonnss  iinn  tthhee  hhaallllwwaayyss  aanndd  dduurriinngg  mmeeaallss  aammoonngg  tthhee  oovveerr  330000  ppaarrttiicciippaannttss  pprroovviiddeedd  

aammppllee  eevviiddeennccee  ooff  aa  hhiigghhllyy  pprrooffeessssiioonnaall  oorrggaanniizzaattiioonn..  

22..  TThheerree  iiss  aa  rreemmaarrkkaabbllee  rreellaattiioonnsshhiipp  bbeettwweeeenn  tthhee  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  SSoouutthh  AAffrriiccaa  aanndd  tthhee  

eevvaalluuaattiioonn  pprrooffeessssiioonn..    FFrroomm  tthhee  PPrreessiiddeenntt  oonn  ddoowwnn  tthhee  ggoovveerrnnmmeenntt  iiss  ttaakkiinngg  

ttrraannssppaarreennccyy  sseerriioouussllyy,,  aanndd  rreeccooggnniizzeess  tthhee  vviittaall  rroollee  eevvaalluuaattiioonn  sshhoouulldd  ppllaayy..    TThhee  PPuubblliicc  

SSeerrvviiccee  CCoommmmiissssiioonn,,  aann  iinnddeeppeennddeenntt  wwaattcchhddoogg  aaggeennccyy,,  hhaass  bbeeeenn  aa  ssttrroonngg  ssuuppppoorrtteerr  ooff  

aanndd  ccoollllaabboorraattoorr  wwiitthh  SSAAMMEEAA..  

33..  AAmmoonngg  tthhee  7733  nnaattiioonnaall  eevvaalluuaattiioonn  nneettwwoorrkkss//aassssoocciiaattiioonnss//ssoocciieettiieess  aarroouunndd  tthhee  wwoorrlldd  

iiddeennttiiffiieedd  bbyy  tthhee  IIOOCCEE,,  SSAAMMEEAA  iiss  ssuurreellyy  oonnee  ooff  tthhee  ssttrroonnggeesstt..    IItt  sseerrvveess  aass  aa  ggoooodd  mmooddeell  

ttoo  ootthheerrss..    ((NNoottee::  iinncclluuddiinngg  rreeggiioonnaall  aanndd  iinntteerrnnaattiioonnaall  eevvaalluuaattiioonn  ggrroouuppss  tthhee  ccuurrrreenntt  

ttoottaall  ccoouunntt  iiss  8866..))  

44..  SSAAMMEEAA  iiss  sshhaarriinngg  iittss  eenneerrggyy  aanndd  rreessoouurrcceess  wwiitthh  ootthheerr  ggrroouuppss  tthhrroouugghhoouutt  AAffrriiccaa  tthhrroouugghh  

AAffrrEEAA,,  tthhee  rreeggiioonnaall  AAffrriiccaann  EEvvaalluuaattiioonn  AAssssoocciiaattiioonn..    AA  ssppeecciiffiicc  eexxaammppllee::  SSAAMMEEAA  iiss  

llaauunncchhiinngg  aa  pprrooffeessssiioonnaall  eevvaalluuaattiioonn  jjoouurrnnaall  wwhhiicchh  wwiillll  iinncclluuddee  wwrriitteerrss  ffrroomm  aallll  ooff  AAffrriiccaa  

aanndd  wwiillll  bbee  sshhaarreedd  wwiitthh  aann  aallll--AAffrriiccaann  aauuddiieennccee  ((aanndd  bbeeyyoonndd))..  

  

TThhoossee  ooff  uuss  iinn  AAEEAA  wwaanntt  ttoo  pprroommoottee  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  tthhee  eevvaalluuaattiioonn  pprrooffeessssiioonn  aarroouunndd  

tthhee  wwoorrlldd..    TThheerreeffoorree  wwee  sshhoouulldd  bbee  pprroouudd  ooff  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  oouurr  ssiisstteerr  oorrggaanniizzaattiioonn,,  

SSAAMMEEAA,,  aanndd  oouurr  pprrooffeessssiioonnaall  ccoolllleeaagguueess  bbaasseedd  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa..    AAss  II  tthhoouugghhtt  aabboouutt  wwrriittiinngg  

tthhiiss  ppiieeccee  ffoorr  tthhee  AAEEAA  ee--nneewwsslleetttteerr  II  wwaass  ggooiinngg  ttoo  ssaayy  tthhaatt  tthheerree  wweerree  ttwwoo  rreepprreesseennttaattiivveess  ooff  

AAEEAA  aatt  tthhee  SSAAMMEEAA  ccoonnffeerreennccee::    JJeennnniiffeerr  GGrreeeenn,,  AAEEAA’’ss  PPrreessiiddeenntt--eelleecctt--eelleecctt,,  wwhhoo  mmaaddee  aa  vveerryy  

aapppprroopprriiaattee  kkeeyynnoottee  aaddddrreessss  oonn  vvaalluueess  iinn  eevvaalluuaattiioonn,,  tthhee  tthheemmee  ooff  tthhiiss  SSAAMMEEAA  ccoonnffeerreennccee;;  

aanndd  mmyysseellff  ((tthheerree  ttoo  pprreesseenntt  ttwwoo  ccoonnffeerreennccee  wwoorrkksshhooppss))..    HHoowweevveerr,,  rreeccaalllliinngg  tthhee  aannaallyyssiiss  

SSuussaann  KKiissttlleerr  ccoonndduucctteedd  llaasstt  yyeeaarr  ooff  AAEEAA’’ss  mmeemmbbeerrsshhiipp  ddaattaabbaassee,,  II  wwaass  rreemmiinnddeedd  tthhaatt  AAEEAA  

mmeemmbbeerrss  lliivvee  iinn  8877  ccoouunnttrriieess,,  iinncclluuddiinngg  1188  bbaasseedd  iinn  SSoouutthh  AAffrriiccaa..    IInn  ootthheerr  wwoorrddss,,  AAEEAA  wwaass  

wweellll  rreepprreesseenntteedd  aatt  tthhee  SSAAMMEEAA  ccoonnffeerreennccee,,  nnoott  jjuusstt  bbyy  oouuttssiiddee  vviissiittoorrss,,  bbuutt  bbyy  mmeemmbbeerrss  ooff  

oouurr  oowwnn  ‘‘ffaammiillyy’’  wwhhoo  aarree  aaccttiivvee  mmeemmbbeerrss  aanndd  lleeaaddeerrss  ooff  tthhiiss  ddyynnaammiicc  pprrooffeessssiioonnaall  

ccoommmmuunniittyy..   
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AANNNNEEXXUURREE  CC  

22000099  SSAAMMEEAA  CCOONNFFEERREENNCCEE  SSPPOONNSSOORRSS::  

  

  

  

              

DDrr  RRaallpphh  MMggiijjiimmaa  

  CChhaaiirrppeerrssoonn  ooff  tthhee  PPuubblliicc  

  SSeerrvviiccee  CCoommmmiissssiioonn  

VVIISSIIOONN    

TThhee  ppuubblliicc  SSeerrvviiccee  CCoommmmiissssiioonn  iiss  aann  iinnddeeppeennddeenntt  aanndd  iimmppaarrttiiaall  bbooddyy  ccrreeaatteedd  bbyy  tthhee  

CCoonnssttiittuuttiioonn,,  11999966,,  ttoo  eennhhaannccee  eexxcceelllleennccee  iinn  ggoovveerrnnaannccee  wwiitthhiinn  tthhee  PPuubblliicc  SSeerrvviiccee  bbyy  

pprroommoottiinngg  aa  pprrooffeessssiioonnaall  aanndd  eetthhiiccaall  eennvviirroonnmmeenntt  aanndd  aaddddiinngg  vvaalluuee  ttoo  aa  ppuubblliicc  

aaddmmiinniissttrraattiioonn  tthhaatt  iiss  aaccccoouunnttaabbllee,,  eeqquuiittaabbllee,,  eeffffiicciieenntt,,  eeffffeeccttiivvee,,  ccoorrrruuppttiioonn--ffrreeee  aanndd  

rreessppoonnssiivvee  ttoo  tthhee  nneeeeddss  ooff  tthhee  ppeeooppllee  ooff  SSoouutthh  AAffrriiccaa..  

MMIISSSSIIOONN  

TThhee  PPuubblliicc  SSeerrvviiccee  CCoommmmiissssiioonn  aaiimmss  ttoo  pprroommoottee  tthhee  ccoonnssttiittuuttiioonnaallllyy  eennsshhrriinneedd  ddeemmooccrraattiicc  

pprriinncciipplleess  aanndd  vvaalluueess  iinn  tthhee  ppuubblliicc  sseerrvviiccee  bbyy  iinnvveessttiiggaattiinngg,,  mmoonniittoorriinngg,,  eevvaalluuaattiinngg,,  

ccoommmmuunniiccaattiinngg  aanndd  rreeppoorrttiinngg  oonn  ppuubblliicc  aaddmmiinniissttrraattiioonn..  TThhrroouugghh  rreesseeaarrcchh  pprroocceesssseess,,  iitt  wwiillll  

eennssuurree  tthhee  pprroommoottiioonn  ooff  eexxcceelllleennccee  iinn  ggoovveerrnnaannccee  aanndd  tthhee  ddeelliivveerryy  ooff  aaffffoorrddaabbllee  aanndd  

ssuussttaaiinnaabbllee  qquuaalliittyy  sseerrvviiccee..
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AANNNNEEXXUURREE  DD  

22000099  SSAAMMEEAA  CCOONNFFEERREENNCCEE  OORRGGAANNIISSIINNGG  BBOOAARRDD  

  

Mark 

Abrahams  

(Chair) 

  

Indran Naidoo 

(Deputy Chair)  

Benita 

Williams 

   

Fanie Cloete 

 

  

   

Marlene Roefs   

   

Kevin Kelly 

   

Sefiso Khumalo 

  

   

Christel Jacob  

 

Candice 

Morkel 

   

David Molapo  

   

Donna Podems   
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AANNNNEEXXUURREE  EE  

LLIISSTT  OOFF  WWOORRKKSSHHOOPP  PPRREESSEENNTTAATTIIOONNSS  

                                  

22000099  WWOORRKKSSHHOOPP  PPRROOGGRRAAMMMMEE  

MMOONNDDAAYY  --  WWEEDDNNEESSDDAAYY,,  1177  --1199  AAuugguusstt  22000099  

Name of 

workshop 

Date of 

Workshop 

Workshop 

Coordinator 
Contact email Country 

Relatively critical 

and critically 

relevant: 

Improving data 

quality through 

routine data 

assessments 

17-18 

August 

2 days 

Anzel 

Schonfeldt 

anzel@enhancesi.co.za 

South 

Africa 

The process of 

developing a 

M&E system 

17 or 18 

August 

1 day 

Nana Davies nana@southernhemisphere.co.za  

South 

Africa 

Data 

management 

systems and data 

quality 

17-18 

August 

2 days 

Mary-Pat 

Selvaggio &  

Peter 

Njaramba 

mpselvaggio@khulisa.com; 

pnjaramba@khulisa.com  
South 

Africa 

M&E in relation 

to performance 

management in 

18 August 

1 day 

Oliver Searle & 

Botshabelo 

Maja 

victor.naidu@palama.gov.za; 

oliver.seale@palama.gov.za;  
South 

Africa 
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the public service botshabelo.maja@palama.gov.za  

Designing for 

success – 4 steps 

to rightsizing 

work plans and 

budgets so 

projects deliver 

what they can 

and cost what 

they should 

17 August 

1 day 

Errol Goetsch errol@xe4.org   

South 

Africa 

Lessons learned 

from using 

modern 

technology with 

non-profit 

organizations to 

improve 

adherence rates 

and communicate 

relevant 

information 

19 August 

½ day 

Peter Coetzer 

&  

Vernon 

Openshaw 

drpcoetzer.wc@vodamail.co.za 

 

South 

Africa 

Mixed methods 

approaches to 

evaluation 

18 August 

1 day 

Jennifer 

Greene 

jcgreene@illinois.edu 

USA 

Reporting and 

representation in 

qualitative 

evaluation 

19 August 

½ day 

Jennifer 

Greene 

jcgreene@illinois.edu 

USA 
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Translating the 

KZN Provincial 

HIV/AIDS 

strategic plan 

2007-2011 into 

action: lessons 

learnt 

19 August 

½ day 

Zodwa 

Ngobese 

ngobese@cybersmart.co.za  

South 

Africa 

Real World 

Evaluation: 

Practical tips for 

doing project 

impact 

evaluations as 

well as possible in 

spite of budget, 

time, data and 

political 

constraints 

17 AND 18 

August 

(Both days) 

 

Jim Rugh jimrugh@mindspring.com  

USA 

Planning for 

gathering 

performance 

results evidence 

for improved 

measurement, 

monitoring, 

evaluation and 

reporting for 

development 

achievements 

17-18 

August 

2 days 

Sandiran 

Premakanthan 

 

sandiran_premakanthan@phac-

aspc.gc.ca  

 

Canada 

Introduction to 

theory-based 

impact evaluation 

18 August 

1 day 

Howard White hwhite@3ieimpact.org  

Egypt 
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AANNNNEEXXUURREE  FF  

LLIISSTT  OOFF  PPOOSSTTEERR  PPRREESSEENNTTAATTIIOONNSS  

TToo  bbee  pprroovviiddeedd  llaatteerr
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AANNNNEEXXUURREE  GG  

LLIISSTT  OOFF  EEXXHHIIBBIITTOORRSS::    

  

    

  

  

  

Khulisa Management Services Ms Jennifer Bisgard jbisgard@khulisa.com 

Feedback Research & Analytics Ms Benita van Wyk bvanwyk@feedbackra.co.za 

SAS Institute Pty Ltd  Mr Desan Naidoo zafuv@zaf.sas.com 

Insideout Monitoring & 

Evaluation Specialists 

Ms Zena Jacobs zena@insideoutresearch.co.za 

Wazima Development Solutions Ms Jennifer Robinson jenni@wazima.co.za 

Insideout Monitoring & 

Evaluation Specialists 

Ms Zena Jacobs zena@insideoutresearch.co.za 

Southern Hemisphere MS Nana Davies nana@southernhemisphere.co.za 

Public Service Commission Mr Indran Naidoo indrann@opsc.gov.za 

Palama Mr Victor Naidu victor.naidu@palama.gov.za 

World Bank Ms Sarah Holmberg sholmberg@worldbank.org 
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AANNNNEEXXUURREE  HH                                  

  

  

  

  

  

  

22000099  CCOONNFFEERREENNCCEE  PPRROOGGRRAAMMMMEE  

WWEEDDNNEESSDDAAYY,,  1199  AAuugguusstt  22000099  

TTiimmee        AAccttiivviittyy        VVeennuuee  

1100..0000  ––    1144..3300**  RREEGGIISSTTRRAATTIIOONN  

**RReeggiissttrraattiioonn  aanndd  eennqquuiirriieess  ddeesskk  wwiillll  rreemmaaiinn  ooppeenn  tthhrroouugghhoouutt  tthhee  ccoonnffeerreennccee  

1144..3300  ––    1155..4455  OOFFFFIICCIIAALL  OOPPEENNIINNGG  SSeennaattee  RRoooomm  

CChhaaiirr  aanndd  iinnttrroodduuccttiioonn                          MMrr  MMaasshhwwaahhllee  DDiipphhooffaa  ((AAccttiinngg  DDiirreeccttoorr--GGeenneerraall  PPSSCC))    

WWeellccoommee                                                                  DDrr  MMaarrkk  AAbbrraahhaammss  ((SSAAMMEEAA  CChhaaiirrppeerrssoonn))  

KKeeyynnoottee  SSppeeaakkeerr                DDrr  RRaallpphh  MMggiijjiimmaa  ((PPSSCC  CChhaaiirrppeerrssoonn))  

  

1155..4455  ––  1166..0000  TTEEAA  

  

1166..0000  ––  1177..3300  PPAANNEELL  DDIISSCCUUSSSSIIOONN    

  

MM&&EE  iinn  tthhee  SSoouutthh  AAffrriiccaann  ggoovveerrnnmmeenntt::  

  VViissiioonn,,  tthheeoorryy  aanndd  pprraaccttiiccee  

SSeennaattee  RRoooomm  

MMooddeerraattoorr  PPrrooff  FFaanniiee  CCllooeettee  ––  SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  MMeemmbbeerr  

PPaanneelllliissttss  

  

  

  

  

  

NNaattiioonnaall  TTrreeaassuurryy  

PPAALLAAMMAA  

PPuubblliicc  SSeerrvviiccee  CCoommmmiissssiioonn  

DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  SSoocciiaall  DDeevveellooppmmeenntt  

SSttaattiissttiiccss  SSoouutthh  AAffrriiccaa  

MMiinniissttrryy  ffoorr  PPeerrffoorrmmaannccee,,  MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  

  

1177..3355  ––  1199..0000  RREECCEEPPTTIIOONN  --  CCoocckkttaaiillss  NNCCCC  

DDrriinnkkss  aanndd  ssnnaacckkss..  AAllll  wweellccoommee..  MMeeeett,,  nneettwwoorrkk,,  ppllaann  aanndd  iinnttrroodduuccee  yyoouurrsseellff..  
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TThhuurrssddaayy  2200  AAuugguusstt  22000099  

88..3300  ––  99..3300  KKEEYYNNOOTTEE  AADDDDRREESSSS  ––  PPlleennaarryy  SSeennaattee  RRoooomm  

IInnttrroodduuccttiioonn  aanndd  cchhaaiirr  ;;                                      DDrr    DDoonnnnaa  PPooddeemmss  SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  mmeemmbbeerr  

KKeeyynnoottee  ssppeeaakkeerr  PPrrooff  JJeennnniiffeerr  GGrreeeennee  ––  UUnniivveerrssiittyy  ooff  IIlllliinnooiiss  

  

VVaalluueess  iinn  EEvvaalluuaattiioonn  ––  RReevveellaattiioonn  aanndd  RReessppoonnssiibbiilliittyy  

  

99..4400  ––  1100..4455  PPAARRAALLLLEELL  OORRAALL//PPAAPPEERR  PPRREESSEENNTTAATTIIOONNSS    

  

PPaappeerr  SSeessssiioonn    11  ––    CCoommmmuunniittyy  ppaarrttiicciippaattiioonn  iinn  MM&&EE  TTiibbeerriiuuss  

CChhaaiirr  ––    RRaayy  BBaassssoonn  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

KKeerrssttiinn  WWaaddddeellll,,  NNaattaasshhaa    

NNeell,,  JJeennnniiffeerr  LLeennttffeerr,,    

aanndd  DDeessiirreeee  KKoosscciiuulleekk  

MMaakkiinngg  MM&&EE  aacccceessssiibbllee  ttoo  ggrraassssrroooottss  oorrggaanniizzaattiioonnss  

  

TTeerreennccee  BBeenneeyy  DDiiaaggnnoossiinngg  wwrroonnggss::  ttaakkiinngg  ssiiddeess  iinn  aa  ccoonntteesstt  ooff  vvaalluuiinngg  

TTrraacceeyy  KKoonnssttaanntt  EEvvaalluuaattiioonn::  TThhee  vvaalluuee  iinn  eevvaalluuaattiioonn  ffoorr  ccoommmmuunniittyy--bbaasseedd  

oorrggaanniissaattiioonnss  

IIssssaakkaa  TTrraaoorree  

  

WWhhoo  iiss  aaccccoouunnttaabbllee  ttoo  wwhhoomm??  LLeeaarrnniinngg  ffrroomm  eevvaalluuaattiioonn  ffoorr  AAiidd  

eeffffeeccttiivveenneessss  

  

PPaappeerr  SSeessssiioonn  22  ––  VVaalluueess  uunnddeerrppiinnnniinngg  eevvaalluuaattiioonn  mmeetthhooddss  CCllaauuddiiuuss  

CChhaaiirr  ––    LLuuyyaannddaa  QQoommffoo  

PPrreesseenntteerr    

MMaaiirryy  TTssiiggooiiddaa  EEmmbbeeddddeedd  vvaalluueess  iinn  aa  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  pprroojjeecctt;;  AA  ccaassee  

ssttuuddyy  

TThhuummeekkaa  MMddaayyii  VVaalluueess  aanndd  ffrraammeewwoorrkkss  tthhaatt  iinnffoorrmm  tthhee  cclliieenntt  aanndd  sseerrvviiccee  

pprroovviiddeerrss’’  ppeerrssppeeccttiivveess  ooff  eevvaalluuaattiioonn  aanndd  rreesseeaarrcchh  

JJeennnniiffeerr  BBiissggaarrdd,,    WWhhaatt  vvaalluueess  aarree  nneeeeddeedd  ffoorr  eeffffeeccttiivvee  eevvaalluuaattiioonnss  

  

PPaappeerr  SSeessssiioonn  33  ––    MMeetthhooddoollooggiiccaall  ccoonncceerrnnss//  aapppprrooaacchheess//  ssoolluuttiioonnss  AAuugguussttuuss  

CChhaaiirr  ––  EErrnneesstt  MMaaiigguurriirraa  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

KKeevviinn  KKeellllyy  MMiixxeedd--uupp,,  mmiixxeedd--mmeetthhooddss??  

RRiisshhiillaa  MMoooonniillaall  MMaannaaggiinngg  eevvaalluuaattiioonn  tthhrroouugghh  ppeerrffoorrmmaannccee  mmooddeelllliinngg  

PPeetteerr  NNjjaarraammbbaa  aanndd  

MMaarryy  PPaatt  SSeellvvaaggggiioo  

AA  ffrraammeewwoorrkk  ffoorr  aasssseessssiinngg  tthhee  qquuaalliittyy  ooff  ssuurrvveeyy  ddaattaa    

  

  

SSeessssiioonn  44  ––  LLooccaall  aanndd  iinntteerrnnaattiioonnaall  --  eexxcchhaannggee  RRoommaannuuss  

CChhaaiirr  ––  MMaammaarroobbaa  MMaallaahhlleellee  ((PPSSCC  CCoommmmiissssiioonneerr))  

PPrreesseenntteerr::  TTooppiicc  

HH..  MMeettssiilleenngg    

  

IImmpprroovviinngg  aacccceessssiibbiilliittyy  ooff  rroouuttiinnee  hheeaalltthh  ddaattaa  ffoorr  pprrooggrraammmmee  

mmaannaaggeemmeenntt  iinn  tthhee  NNoorrtthh  WWeesstt  PPrroovviinnccee  

JJooee  KK  SSsseeggaawwaa    aanndd  MMaarrkk  MMoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  pprraaccttiicceess  ooff  NNGGOO  pprroojjeeccttss  iinn  
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MMuuzziinnddaa  BBoottsswwaannaa  

MMaarriiaa  CCaammppooss  EEvvaalluuaattiioonn  ooff  iinnssttiittuuttiioonnaall  aarrrraannggeemmeennttss  iinn  ccooaassttaall  ccoommmmuunniittiieess  

iinn  tthhee  PPhhiilliippppiinneess  

SSaannddiirraann  PPrreemmaakkaanntthhaann  MMoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  ((MM&&EE))  ooff  tthhee  ffeeddeerraall  iinniittiiaattiivvee  ttoo  

aaddddrreessss  HHIIVV//AAiiddss  iinn  CCaannaaddaa  

  

1100..4455  ––  1111..4455  TTEEAA  AANNDD  PPOOSSTTEERR  SSEESSSSIIOONN  SSeennaattee  RRoooomm  

  

1111..4455  ––  1133..0000  PPAARRAALLLLEELL  OORRAALL//PPAAPPEERR  PPRREESSEENNTTAATTIIOONNSS    

  

SSeessssiioonn    11  ––    MM&&EE  iinn  eedduuccaattiioonn  aanndd  ttrraaiinniinngg//  sskkiillllss  ddeevveellooppmmeenntt  TTiibbeerriiuuss  

CChhaaiirr  ––    MMaaddrrii  JJaannsseenn  VVaann  RReennssbbuurrgg  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

MMookkaabbee  JJuulliiaa  MMoottaauunngg  QQuuaalliittyy  AAssssuurraannccee  pprraaccttiiccee  iinn  RRPPLL  pprroovviissiioonniinngg  iinn  hhiigghheerr  

eedduuccaattiioonn,,  SSoouutthh  AAffrriiccaa  

NNaattaasshhaa  NNeell,,  KKeerrssttiinn  

WWaaddddeellll  

TTaakkiinngg  MM&&EE  ttrraaiinniinngg  oonnlliinnee  

DDoonnnnaa  PPooddeemmss  CCoommppeetteenncciieess  ffoorr  eevvaalluuaattoorrss  wwhhoo  ccoonndduucctt  mmoonniittoorriinngg  aanndd  

eevvaalluuaattiioonn  aaccttiivviittiieess  iinn  tthhee  ddeevveellooppiinngg  wwoorrlldd::  AAppppllyyiinngg  ggeenneerraall  

ccoommppeetteenncciieess  ttoo  aa  ssppeecciiffiicc  ccoonntteexxtt  

  

SSeessssiioonn  22  ––    MM&&EE  iinn  tthhee  CCaarriinngg  PPrrooffeessssiioonnss  AAsssseemmbbllyy  RRoooomm  IIVV  

CChhaaiirr  ––    SSaannddiirraann    PPrreemmaakkaanntthhaann  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

EEuunniiccee  WWaammbbuuii  EEvvaalluuaattiinngg  tthhee  iimmppaacctt  ooff  TTBB  ccoonnttrrooll  pprrooggrraamm  iinn  KKeennyyaa  

EErrnneesstt  MMaaiigguurriirraa  MMoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  pprraaccttiicceess  aanndd  vvaalluueess  iinn  tthhee  ccaarriinngg  

pprrooffeessssiioonnss,,  hheeaalltthh,,  wweellffaarree,,  HHIIVV//  AAiiddss,,  ppoovveerrttyy  aalllleevviiaattiioonn  aanndd  

tthhee  ggeenneerraall  wweellll--bbeeiinngg  ooff  iinnddiivviidduuaallss,,  ccoommmmuunniittiieess  aanndd  

iinnssttiittuuttiioonnss..  

AAnnnneettttee  CChhiinnggaanndduu  aanndd  

ZZaacchh  ZZeehh  AAkkiiyy  

MM&&EE  iinn  CCaarriinngg  PPrrooffeessssiioonnss  

  

SSuussaann  LLaavveerr  HHeeaalltthh  ffaacciilliittyy  ssuurrvveeiillllaannccee  iinn  aa  ttiimmee  ooff  cchhoolleerraa  iinn  ZZiimmbbaabbwwee  

  

SSeessssiioonn  33  ––    MM&&EE  iinn  ppuubblliicc  sseeccttoorr  ––  ppoolliiccyy  aanndd  ssyysstteemmss  CCllaauuddiiuuss  

CChhaaiirr  ––    SSeeffiissoo  KKhhuummaalloo  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

LLiieezzll  CCooeettzzeeee,,  aanndd  CChhrriissttyy  

TTaawwiiii  

DDaattaa  rreeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  eevvaalluuaattiinngg  tthhee  iimmppaacctt  ooff  SSoouutthh  AAffrriiccaa’’ss  

ppooppuullaattiioonn  ppoolliiccyy  

SSaalloommee  OOmmoolloo  JJooiinntt  sseerrvviiccee  ddeelliivveerryy::  ppllaannnniinngg,,  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  

mmooddeell  ffoorr  lleeggiissllaattuurreess  

CC  MMjjoojjoo  RReeaall--ttiimmee  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  iinn  hhiigghhllyy  rreegguullaatteedd  

eennvviirroonnmmeennttss  

FFrraanncciiss  MMaaddeemmbbwwee  DDeessiiggnniinngg  mmiinniimmuumm  iinnffoorrmmaattiioonn  ssyysstteemm  ttoo  iimmpprroovvee  ggoovveerrnnaannccee  

aatt  ccoommmmuunniittyy  lleevveell::  TThhee  uusseeffuullnneessss  ooff  ggrraassssrroooottss  mmiiccrroo  ffiinnaanncciiaall  

iinnssttiittuuttiioonnss  MM&&EE  rreeggiissttrryy  bbooookk    aass  aa  ttooooll  ffoorr    iimmppaacctt  aasssseessssmmeenntt  
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SSeessssiioonn  44  ––    MM&&EE  iinnnnoovvaattiioonnss,,  nnoovveell  aapppprrooaacchheess..    AAuugguussttuuss  

CChhaaiirr  ––    PPaauull  HHeelleeppii  ((PPSSCC  CCoommmmiissssiioonneerr))  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

WWaayynnee  AA..  BBaaccaallee  

  

BBeesstt  pprraaccttiicceess  iinn  ppaarrttiicciippaattoorryy  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn::  

EExxppeerriieenncceess  ffrroomm  ddeevveellooppmmeenntt  oorrggaanniizzaattiioonnss..  

CCoorrnneelliiaa  vvaann  HHuuyysssstteeeenn  

aanndd  PPeetteerr  NNjjaarraammbbaa  

AApppprreecciiaattiivvee  IInnqquuiirryy::  lleessssoonnss  ffrroomm  rruurraall  SSoouutthh  AAffrriiccaa    

  

JJeerruusshhaahh  RRaannggaassaammii  

  

TThhee  ''MMoosstt  SSiiggnniiffiiccaanntt  CChhaannggee''  tteecchhnniiqquuee  aass  aa  mmeetthhoodd  ttoo  uunnccoovveerr  

vvaalluueess  

FFlloorreennccee  EEttttaa  CCoonncceepptt  MMaappppiinngg..  AA  ttooooll  ffoorr  EEvvaalluuaattiioonn  

  

SSeessssiioonn  55  ––    MM&&EE  ssyysstteemmss  aanndd//oorr  ffrraammeewwoorrkkss    RRoommaannuuss  

CChhaaiirr  ––  TThheevvaann  NNaaiiddoooo  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

ZZaacchh  AAkkiiyy  aanndd  PPeetteerr  

NNjjaarraammbbaa  

IImmpprroovviinngg  ddaattaa  ccoolllleeccttiioonn  ffoorrmmss  

PPrraassiiddhh  RRaammssoonn,,  YYaasshhiikkaa  

IInnddeerrjjeeee,,  aanndd  KKoovviinn  SS..  

NNaaiiddoooo    

  

MMoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  ooff  aa  cchhiilldd  eeyyee--ccaarree  pprrooggrraammmmee  iinn  

KKwwaaZZuulluu--NNaattaall::  LLeessssoonnss  lleeaarrnntt  ffrroomm  aa  ccoollllaabboorraattiivvee  GGoovvtt//NNGGOO  

pprrooggrraammmmee..  

AAnnzzééll  SScchhöönnffeellddtt  aanndd  JJ..  

RRoobbiinnssoonn  

DDeessiiggnn  ccoonnssiiddeerraattiioonnss  ttoo  eennssuurree  hhiigghh  qquuaalliittyy  ddaattaa  ffrroomm  MM&&EE  

ddaattaabbaassee  ssyysstteemmss..    

1133..0000  ––    1133..5555  LLUUNNCCHH  

  

1144..0000  ––  1155..3300  PPAARRAALLLLEELL  PPAANNEELL  DDIISSCCUUSSSSIIOONNSS  

  

PPaanneell  SSeessssiioonn11    AAsssseemmbbllyy  IIVV  

DDEEVVIINNFFOO  AANNDD  LLOOCCAALL  GGOOVVEERRNNMMEENNTT  EEFFFFEECCTTIIVVEENNEESSSS::  AA  TTOOOOLL  TTOO  MMOONNIITTOORR  TTHHEE  MMDDGGSS  IINN  

TTHHEE  SSOOUUTTHH  AAFFRRIICCAANN  HHEEAATTHH  SSYYSSTTEEMM  

MMooddeerraattoorr  AAllaaiinn  NNddeeddii  

PPaanneell  mmeemmbbeerrss  DDiisseebboo  KKhhooaallii  MMccCCaarrtthhyy  ((IIEEAASSAA))  

LLeerraattoo  TThhaabbaannee    ((YYeenneeppaadd  CCoonnssuullttiinngg))  

SSeeffoorraa  MMaassiiaa    ((CCoonnssuullttaanntt))  

  

PPaanneell  SSeessssiioonn  22  CCllaauuddiiuuss    

  

TTHHEE  GGRROOWWTTHH  OOFF  MMOONNIITTOORRIINNGG  AANNDD  EEVVAALLUUAATTIIOONN  IINN  SSOOUUTTHH  AAFFRRIICCAA..  CCOONNSSIIDDEERRIINNGG  TTHHEE  

GGOOOODD,,  TTHHEE  BBAADD  AANNDD  TTHHEE  UUGGLLYY  

  

MMooddeerraattoorr  MMaarrkk  AAbbrraahhaammss    

SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  mmeemmbbeerr  

PPaanneell  mmeemmbbeerrss  FFaanniiee  CCllooeettee  

SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  mmeemmbbeerr  
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CCaannddiiccee  MMoorrkkeell  

SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  mmeemmbbeerr  

IInnddrraann  NNaaiiddoooo  

SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  mmeemmbbeerr  

BBeenniittaa  WWiilllliiaammss  

SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  mmeemmbbeerr  

SSeeffiissoo  KKhhuummaalloo  

SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  mmeemmbbeerr  

  

PPaanneell  SSeessssiioonn    --    33  SSeennaattee  RRoooomm  

  

MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  ooff  GGoovveerrnnmmeenntt’’ss  PPoovveerrttyy  RReedduuccttiioonn  PPrrooggrraammmmeess    

  

MMooddeerraattoorr  KKoobbuuss  vvaann  ddeerr  MMeerrwwee  

PPuubblliicc  SSeerrvviiccee  CCoommmmiissssiioonn  

PPaanneell  MMeemmbbeerrss  SSaaddii  LLuukkaa  

CChhiieeff  DDiirreeccttoorr::  CCoommmmuunniittyy  DDeevveellooppmmeenntt  

DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  SSoocciiaall  DDeevveellooppmmeenntt  

SSaamm  MMaallaattjjiiee  

CChhiieeff  DDiirreeccttoorr::  SSuussttaaiinnaabbllee  LLiivveelliihhooooddss  SSuuppppoorrtt    

DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  AAggrriiccuullttuurree,,  FFoorreessttrryy  aanndd  FFiisshheerriieess  

SSttaannlleeyy  HHeennddeerrssoonn    

CChhiieeff  DDiirreeccttoorr::  EExxppaannddeedd  PPuubblliicc  WWoorrkkss  PPrrooggrraammmmee  MMoonniittoorriinngg  

aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  

DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  PPuubblliicc  WWoorrkkss  

BBuussii  MMddaakkaa  

EExxeeccuuttiivvee  MMaannaaggeerr::  IInntteeggrraatteedd  SSuussttaaiinnaabbllee  RRuurraall  DDeevveellooppmmeenntt  

PPrrooggrraammmmee..  

MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  

DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  CCoorrppoorraattiivvee  GGoovveerrnnaannccee  aanndd  TTrraaddiittiioonnaall  AAffffaaiirrss  

  

1155..3300  ––    1155..5555  TTEEAA  

  

1166..0000  ––  1177..0000  KKEEYYNNOOTTEE  AADDDDRREESSSS  ––  PPlleennaarryy  SSeennaattee  RRoooomm  

CChhaaiirr  aanndd  iinnttrroodduuccttiioonn  ––                                  PPrrooff    FFaanniiee  CCllooeettee  SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  MMeemmbbeerr  

KKeeyynnoottee  aaddddrreessss                                PPrrooff  JJoohhaannnn  MMoouuttoonn  ––  SStteelllleennbboosscchh  UUnniivveerrssiittyy  

IImmppaacctt  EEvvaalluuaattiioonnss..  AA  bbrriiddggee  ttoooo  ffaarr??  

  

1177..0055  --––  1188..1155  

  

SSAAMMEEAA  AAGGMM  aanndd  bbuussiinneessss  mmeeeettiinngg  ––  AAllll  

mmeemmbbeerrss  aanndd  pprroossppeeccttiivvee  mmeemmbbeerrss  

wweellccoommee  

SSeennaattee  RRoooomm  

  

1188..3300  GGAALLAA  DDIINNNNEERR    --    AAsssseemmbbllyy  IIII  
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FFrriiddaayy  2211  AAuugguusstt  22000099  

88..3300  --––    99..3300  KKEEYYNNOOTTEE  AADDDDRREESSSS  ––  PPlleennaarryy  SSeennaattee  RRoooomm  

IInnttrroodduuccttiioonn  aanndd  cchhaaiirr  ––                                    DDrr  KKeevviinn  KKeellllyy  --    SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  MMeemmbbeerr  

KKeeyynnoottee  aaddddrreessss                                PPrrooff    AAddaamm  HHaabbiibb  ––  UUnniivveerrssiittyy  ooff  JJoohhaannnneessbbuurrgg  

  

WWhhaatt  wwee  mmeeaassuurree  aanndd  hhooww  wwee  mmeeaassuurree  wwhhaatt  wwee  mmeeaassuurree..  

  

99..4400  ––  1111..0000  PPAARRAALLLLEELL  OORRAALL  PPRREESSEENNTTAATTIIOONNSS  

  

SSeessssiioonn  11  ––  MM&&EE  ppuubblliicc  sseeccttoorr  ppoolliiccyy  aanndd    ffrraammeewwoorrkkss  TTiibbeerriiuuss  

CChhaaiirr  ––  CCaannddiiccee  MMoorrkkeell  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

DDuuggaann  FFrraasseerr  TThhee  GGWWMM&&EE’’ss  ddeessttiinnaattiioonn  iiss  iittss  jjoouurrnneeyy..  

LLuuyyaannddaa  QQoommffoo  

  

TThhee  eevvoolluuttiioonn  ooff  mmoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  iinn  tthhee  DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  

CCuullttuurraall  AAffffaaiirrss  aanndd  SSppoorrtt  iinn  tthhee  WWeesstteerrnn  CCaappee  

EEddwwiinn  OOkkeeyy  IIjjeeoommaa  AApppplliiccaattiioonn  ooff  tthhee  GGoovveerrnnmmeenntt  WWiiddee  MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  

((GGWWMMEE))  ppoolliiccyy::  AAnn  eeyyee  oonn  iimmppaacctt  eevvaalluuaattiioonn      

  

SSeessssiioonn  22  ––    MM&&EE  iinn  ccoommpplleexx  eennvviirroonnmmeennttss  AAsssseemmbbllyy  IIVV  

CChhaaiirr  ––    DDaavviidd  MMoollaappoo  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

BBeevveerrlleeyy  BBaarrrryy  EEvvaalluuaattiioonn  iinnnnoovvaattiioonnss  ooff  aa  ccoommpplliiccaatteedd  pprrooggrraammmmee  ooppeerraattiinngg  

iinn  aa  ccoommpplleexx  eedduuccaattiioonn  eennvviirroonnmmeenntt  iinn  tthhee  WWeesstteerrnn  CCaappee::  

SSyysstteemmiicc  EEdduuccaattiioonn  EExxttrraammuurraall  DDeevveellooppmmeenntt  SSuuppppoorrtt  ((SSEEEEDDSS))  

pprrooggrraammmmee..  

TThheevvaann  NNaaiiddoooo  

  

MMaannaaggiinngg  ffoorr  iimmppaacctt  ((mm44ii))--  aa  hhoolliissttiicc  aapppprrooaacchh  ttoo  mmaannaaggiinngg  

ddeevveellooppmmeenntt  iinniittiiaattiivveess  aammoonnggsstt  ccoommpplleexxiittyy  aanndd  ddiivveerrssiittyy  

SSaannddiirraann  PPrreemmaakkaanntthhaann  MMeeaassuurriinngg  aanndd  eennhhaanncciinngg  tthhee  aacchhiieevveemmeenntt  ooff  ppeerrffoorrmmaannccee  

rreessuullttss  iinn  sseerrvviiccee  aanndd  ggoovveerrnnmmeenntt  oorrggaanniissaattiioonnss  --  aann  iinndduussttrriiaall  

eennggiinneeeerriinngg  mmooddeell..  

OOyyeeddeellee  OO..II  PPrroovviiddiinngg  eevvaalluuaattiioonn  ssuuppppoorrtt  iinn  aann  eevvoollvviinngg  ssttrraatteeggiicc  pprrooggrraammmmee  

eennvviirroonnmmeenntt  

  

SSeessssiioonn  33  ––  VVaalluueess  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  AAuugguussttuuss  

CChhaaiirr  ––    TTeerreennccee  BBeenneeyy  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

RRaayy  BBaassssoonn  VVaalluueess  iinn  eevvaalluuaattiioonn  --  SSoouutthh  AAffrriiccaann  eexxppeerriieenncceess..                                            

SSaarraa  CCoommppiioonn  aanndd  

TTeerreennccee  BBeenneeyy    

TToo  BBEEEE  oorr  nnoott  ttoo  BBEEEE::  EEvvaalluuaattiinngg  tthhee  vvaalluuee  ooff  ccoommmmuunniittyy  ttrruussttss  

aass  aa  vveehhiiccllee  ooff  bbllaacckk  eemmppoowweerrmmeenntt..  

PPhhiilliipp  WWeennzzeell  

  

MMoonniittoorriinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn::  MMoorree  tteecchhnnooccrraaccyy  iinn  tthhee  wwrroonngg  

ccoonntteexxtt??  TThhee  ddeevveellooppmmeenntt  iinndduussttrryy’’ss  llaatteesstt  ffaasshhiioonn??  TThhee  SSoouutthh  

AAffrriiccaann  ppoooorr’’ss  llaasstt  hhooppee  ffoorr  sseerrvviiccee  ddeelliivveerryy??    TThhee  ggoovveerrnnmmeenntt’’ss  

sseeccrreett  ppoolliittiiccaall  ccoonnttrrooll  wweeaappoonn??  

  

SSeessssiioonn  44  ––  PPaarrttiicciippaattiioonn  aanndd  EEmmppoowweerrmmeenntt  CCllaauuddiiuuss  
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CChhaaiirr  ––    AAnnzzeell  SScchhoonnffeellddtt  

PPrreesseenntteerr  TTooppiicc  

AAllyynnaa  WWyyaatttt  BBaallaanncciinngg  ppaarrttiicciippaattiioonn  wwiitthh  ddeecciissiioonn  mmaakkiinngg  ffoorr  eeffffeeccttiivvee  

eevvaalluuaattiioonn  

EEllnnaa  HHiirrsscchhffeelldd  aanndd  

RReebbeeccccaa  PPuurrsseellll  

TThhee  fflliipp  ssiiddee  ooff  cchhiilldd  ppaarrttiicciippaattiioonn::  HHooww  ddoo  wwee  ccoommmmuunniiccaattee  

ffeeeeddbbaacckk  iinn  aa  cchhiilldd  ffrriieennddllyy  wwaayy??  

DDeennaa    LLeemmooffsskkyy  PPaarrttiicciippaattoorryy  eevvaalluuaattiioonn  iinn  tthhee  ccoonntteexxtt  ooff  rriigghhttss  bbaasseedd  

ffrraammeewwoorrkkss::  EEmmppoowweerrmmeenntt  oorr  ttookkeenniissmm??  

  

1111..0000  ––  1111..4400  TTEEAA  AANNDD  MMEEEETTIINNGG  OOPPPPOORRTTUUNNIITTYY    TTBBAA  

((ee..gg..  GGaauutteenngg  SSAAMMEEAA;;  SSAAMMEEAA  MM&&EE  aaccccrreeddiittaattiioonn  ccoommmmiitttteeee;;  WWeesstteerrnn  CCaappee  SSAAMMEEAA;;  EEaasstteerrnn  

CCaappee  SSAAMMEEAA;;  HHIIVV//AAIIDDSS  cchhaapptteerr;;  ootthheerr  mmeeeettiinnggss  aaddvveerrttiisseedd  oonn  nnoottiiccee  bbooaarrdd))    

  

1111..4455  ––  1133..0000  PPlleennaarryy  

PPaanneell  DDiissccuussssiioonn  SSeennaattee  RRoooomm  

  

TThhee  VVaalluuee  ooff  MM&&EE  iinn  DDoonnoorr  PPrraaccttiicceess  

MMooddeerraattoorr  BBeenniittaa  WWiilllliiaammss  

PPaanneell  MMeemmbbeerrss  MMookkiibbeelloo  NNttsshhaabbeelleenngg,,  MMoonniittoorriinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  SSppeecciiaalliisstt,,  

TTsshhiikkuulluulluu  SSoocciiaall  IInnvveessttmmeennttss  

IIaann  HHiirrsscchhffeelldd::  AAffrriiccaa  DDiirreeccttoorr::  CCoorrppoorraattee  BBrraanndd  &&  PPuubblliicc  PPoolliiccyy,,  

CCooccaa  CCoollaa  AAffrriiccaa  

TThheerreessaa  MMooiillaa::  SSeenniioorr  MMaannaaggeerr  ffoorr  EEdduuccaattiioonn  --  TTrraannssnneett  

FFoouunnddaattiioonn  

GGaaiill  CCaammppbbeellll  ::  CCEEOO,,  ZZeenneexx  FFoouunnddaattiioonn  

DDiissccuussssaanntt  CCaatthhyy  LLaannggeerrmmaann,,  TTrriiaalloogguuee  

  

1133..0000  ––  1133..3300    SSuummmmaarryy  aanndd  CClloossiinngg  SSeennaattee  RRoooomm  

  

FFaacciilliittaatteedd  bbyy  SSAAMMEEAA  BBooaarrdd  MMeemmbbeerrss    --  DDrr    FFlloorreennccee  EEttttaa  --    PPrreessiiddeenntt  AAffRREEAA  

1133..3300  ––    LLUUNNCCHH  AANNDD  DDEEPPAARRTTUURREE  
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AANNNNEEXXUURREE  II  

EExxhhiibbiittoorr  CCoonnffeerreennccee  EEvvaalluuaattiioonn  

AAvvaaiillaabbllee  uuppoonn  rreeqquueesstt  

  

  


